
SUNGROW 
Como configurar comportamento do 

inversor em caso de falha na comunicação 
com o Logger1000b durante grid zero



Em caso de falha na comunicação é possível configurar o seu inversor para, reduzir a potência de saída, ou, parar a 
geração, desse modo o inversor permanecerá em standby até que sua comunicação seja reestabelecida.

Uma vez que o controle de exportação foi ativado, existem três maneiras de efetuar essa configuração:

1. Acesso Local do Inversor.
2. Acesso Local ou Remoto do Logger1000b.
3. Remotamente através do iSolarCloud.

1. Acesso Local do Inversor.

Abra o aplicativo do iSolarCloud 
e clique na opção “Acesso Local” 
e depois em “Conexão Manual”



1. Acesso Local do Inversor.

Então realize o login utilizando a 
senha padrão “pw1111”

Em “Tipo de dispositivos” 
selecione outros e, em seguida, 
selecione o número de série do 
dispositivo que deseja se 
conectar



1. Acesso Local do Inversor.

Então acesse a aba 
“Configurações” e, depois,
“Parâmetros Operacionais”

Após efetuar o login, acesse a 
aba “Mais” no canto inferior 
direito da tela.



1. Acesso Local do Inversor.

Em ”Tempo de carregamento” 
o inversor apenas reduzirá a
potência. Já em “Modo de 
espera” o inversor permanecerá 
em standby até que a 
comunicação seja 
reestabelecida

Procure pela opção 
“Configuração de Interrupção 
na comunicação” e acesse a 
mesma.



1. Acesso Local do Inversor.

Então será possível configurar os seguintes parâmetros:

Tempo de interrupção na comunicação → Após perder a 
comunicação o inversor aguardará por esse tempo até que 
reduza a potência.

Tempo de recuperação da comunicação → Após a 
comunicação ser reestabelecida, o inversor aguardará esse 
tempo até voltar à operação normalmente.

Porcentagem de limite de potência predefinido → Será a 
limitação da potência que o inversor manterá durante a 
operação sem comunicação.



2.  Local ou Remoto do Logger1000b

Acesse a página de configuração 
do Logger1000b, selecione o 
inversor desejado e então a aba 
“Parâmetros Operacionais”



2.  Local ou Remoto do Logger1000b

Procure pela opção “Configuração
de interrupção na comunicação”



2.  Local ou Remoto do Logger1000b

Selecione o tipo de ação que 
deseja que seja realizada durante 
o tempo sem comunicação sendo:

“Tempo de carregamento” para o 
inversor operar em potência 
reduzida.

“Modo de espera” para o inversor 
permanecer em standby até que a
comunicação seja reestabelecida.



2.  Local ou Remoto do Logger1000b

Então será possível configurar os seguintes parâmetros:

Tempo de interrupção na comunicação → Após perder a 
comunicação o inversor aguardará por esse tempo até que 
reduza a potência.

Tempo de recuperação da comunicação → Após a 
comunicação ser reestabelecida, o inversor aguardará esse 
tempo até voltar à operação normalmente.

Porcentagem de limite de potência predefinido → Será a 
limitação da potência que o inversor manterá durante a 
operação sem comunicação.



3.  Remotamente via iSolarCloud

Acesse a aba “Configurações” na 
planta desejada.



3.  Remotamente via iSolarCloud

Então selecione o(s) inversor(es) 
desejados e abra acesse as 
configurações avançadas



3.  Remotamente via iSolarCloud

Então acesse a aba “Controle de 
Potência” e procure pela opção 
“Configuração de interrupção na 
comunicação”.



3.  Remotamente via iSolarCloud

Selecione o tipo de ação que 
deseja que seja realizada durante 
o tempo sem comunicação sendo:

“Tempo de carregamento” para o 
inversor operar em potência 
reduzida.

“Modo de espera” para o inversor 
permanecer em standby até que a 
comunicação seja reestabelecida.



3.  Remotamente via iSolarCloud

Então será possível configurar os seguintes parâmetros:

Tempo de interrupção na comunicação → Após perder a 
comunicação o inversor aguardará por esse tempo até que 
reduza a potência.

Tempo de recuperação da comunicação → Após a 
comunicação ser reestabelecida, o inversor aguardará esse 
tempo até voltar à operação normalmente.

Porcentagem de limite de potência predefinido → Será a 
limitação da potência que o inversor manterá durante a 
operação sem comunicação.
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