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Todos os direitos reservados

Todos os direitos reservados

Nenhuma parte deste documento pode ser reproduzida de qualquer forma ou por
qualguer meio sem pr € via permissdo por escrito da Sungrow Power Supply Co., Ltd (-
doravante "SUNGROW").

Marcas registradas

e outras marcas registradas da Sungrow utilizadas neste manual sao
de propriedade da SUNGROW.
Todas as outras marcas comerciais ou marcas registradas mencionadas neste
documento sdo de propriedade de seus respectivos propriet d rios.

Licencas de software

E proibido o uso de dados contidos em firmware ou software desenvolvido pela
SUNGROW, parcialmente ou totalmente, para quaisquer fins comerciais.

E proibido fazer engenharia reversa, decifrar ou realizar qualguer outra operacao
que comprometa o projeto original do programa do software desenvolvido pela
SUNGROW.



Sobre este manual

O manual contém principalmente as informacdes do produto e as diretrizes de
instalacdo, operacdo e manutencdao. O manual ndo inclui informag¢des completas sobre
o sistema fotovoltaico (FV). O leitor pode obter informacdes adicionais sobre outros
dispositivos em www. sungrowpower. com ou na pdgina web do respectivo
fabricante do componente.

Validade

Este manual é v dlido para os seguintes modelos de inversor:
SG3.0RT
SG4.0RT
SG5.0RT
SG6.0RT
SG7.0RT
SG8.0RT
SG10RT
SG12RT
SG15RT
SG17RT
SG20RT

Eles serdo chamados de "inversores" daqui em diante, salvo indicacdo contr dria.

P G blico-alvo

Este manual destina-se a proprietdrios de inversores que terdo a habilidade de
interagir com o inversor e t é cnicos qualificados que sdo respons d veis pela instalacdo
e pelo comissionamento do inversor. Os t é cnicos qualificados devem ter as seguintes
habilidades:

Treinamento para instalacdo e comissionamento do sistema el étrico, e também
em como lidar com os perigos

Conhecimento sobre o0 manual e de outros documentos relacionados

Conhecimento sobre as regulamentacdes e as diretivas locais
Como usar este manual
Leia o manual e outros documentos relacionados antes de executar qualquer trabalho
no inversor. Os documentos devem ser guardados com cuidado e estar dispon i veis
sempre que necess d rio.
O conteldo pode ser periodicamente atualizado ou revisado devido ao
desenvolvimento do produto. A pr é xima edicdo do inversor provavelmente acarretar &


http://www.sungrowpower.com

mudanc¢as no manual. O manual mais recente pode ser encontrado em support.
sungrowpower.com.

S i mbolos

As instrucdes importantes contidas neste manual devem ser seguidas durante a
instalacdo, operacdo e manutencao do inversor. Elas serdo destacadas pelos
s 1 mbolos a seguir.

Indica um perigo com um alto n i vel de risco que, se ndo evitado, resultard em
morte ou ferimentos graves.

4\ ADVERTENCIA

Indica um perigo com m é dio n i vel de risco que, se ndo evitado, pode resultar
em morte ou ferimentos graves.

Acuipabo

Indica um perigo com baixo n i vel de risco que, se ndo evitado, pode resultar
em ferimentos leves ou moderados.

AVISO

Indica uma situacdo que, se ndo evitada, pode resultar em danos ao
equipamento ou a propriedade.

Indica informacdes adicionais, conte U dos enfatizados ou dicas que podem
ﬁ ser Uteis para, por exemplo, ajudar voc € a resolver problemas ou
economizar tempo.


http://support.sungrowpower.com
http://support.sungrowpower.com
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1.1

1.2

Seguranca

O dispositivo foi projetado e testado em estrita conformidade com as regulamentagdes
internacionais de seguranca. Leia todas as instru¢des de seguran¢a com atencao antes
de realizar qualquer trabalho, seguindo-as sempre que manusear o dispositivo.

A operacdo ou o trabalho incorreto pode causar:

Ferimento ou morte ao operador ou a um terceiro;
Danos ao dispositivo e a outras propriedades.

Todos os detalhes sobre adverténcia e notas relacionadas ao trabalho serdo
especificados nos pontos cr i ticos deste manual.

As instru¢des de seguranca neste manual ndo podem cobrir todas as

precaucdes que devem ser seguidas. Realize operac¢des considerando as
o condi¢des reais do local.

A SUNGROW ndo se responsabiliza por qualquer dano causado pela violagao

das instru¢des de seguranca deste manual.

Pain éis FV

A PERIGO

As strings FV produzirdo energia el é trica quando expostas a luz do sol,
podendo causar tensdo letal e choque el é trico.

Tenha sempre em mente que o inversor é energizado por duas fontes: Os
operadores elétricos devem usar equipamento de prote¢do individual
adequado: capacete, calcados protegidos com isolamento, luvas etc.

Antes de tocar nos cabos CC, o operador deve usar um dispositivo de
medicdo para garantir que o cabo esteja sem tensao.

Siga todos os avisos nas strings FV e no manual.

Rede de distribuicdo

Siga as normas relacionadas a rede de distribuicdo.
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AVISO

Todas as conexdes el é tricas devem estar de acordo com os padrdes nacionais
e locais.

Oinversor s 6 poderd ser conectado a rede de distribuicio com permissdo da
empresa operadora local.

1.3 Inversor

A PERIGO

Perigo a vida em decorr & ncia de choques el é tricos por tensdo ativa

Ndo abra o compartimento em nenhum momento. A abertura ndo autorizada
anular @ a garantia e reivindicagdes de garantia e, na maioria dos casos,
rescindird a licenca de operacao.

&\ ADVERTENCIA
Risco de danos ao inversor ou ferimentos pessoais

- Nao conecte nem desconecte os conectores FV e CA quando o inversor
estiver funcionando.

Aguarde pelo menos 10 minutos para que os capacitores internos sejam
descarregados depois que todos os dispositivos el é tricos forem removidos
e o inversor for desligado.

Certifique-se de que ndo haja tensdo ou corrente antes de conectar ou
desconectar os conectores FV e CA.

A ADVERTENCIA

Todas as instru¢des de seguranca, etiquetas de advert & ncia e placa de

identificacdo no inversor:
Devem estar claramente leg i veis.

Nao devem ser removidas ou cobertas.

AcuiDADO

Risco de queimaduras devido aos componentes quentes!

Nao toque nas partes quentes (como o dissipador de calor) enquanto o
dispositivo estiver funcionando. Apenas o interruptor CC pode ser tocado com
seguranca a qualquer momento.

2 SUNGRSIW
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AVISO

Somente t é cnicos qualificados podem executar o ajuste de acordo com o
pai s. A alteracdo ndo autorizada pode violar a certificacdo do dispositivo.
Risco de danos ao inversor devido a descargas eletrost d ticas (ESD)!

Se tocar nos componentes eletronicos, voc € pode danificar o inversor. Para
manuseio do inversor, faca o seguinte:

- Evite toques desnecess drios;

Use uma pulseira de aterramento antes de tocar em qualquer conector.



2.1

Descricao do produto

Introducao ao sistema

Este é um inversor FV trif dsico sem transformador conectado a rede. Como um
componente integrante do sistema de energia FV, o inversor foi projetado para
converter a energia de corrente cont i nua gerada pelos m é dulos FV em corrente CA
compat i vel com a rede e injeta-la na rede de distribuigdo.

A ADVERTENCIA

O inversor s deve funcionar com strings FV com classe Il de protecdo de
acordo com a norma IEC 61730, classe de aplicacdao A. O polo positivo ou
negativo das strings FV ndo pode ser aterrado. Isso pode causar danos ao
inversor.

Danos causados ao produto devido a uma instala¢cdo FV danificada ou com
falha ndo sao cobertos pela garantia.

Ndo é permitido qualquer uso al € m do que est d descrito neste documento.

O uso pretendido do inversor est d ilustrado na figura a seguir.

 —— e B ) I

A B C D

Figure 2-1 Aplicagdo do inversor no sistema de energia FV

Item Descricdao Observacdo

. Compat i vel com sil i cio monocristalino, sil T cio
A Strings FV L , _ _
policristalino e m & dulos de filme fino sem aterramento

SG3.0RT, SG4.0RT, SG5.0RT, SG6.0RT, SG7.0RT,

B Inversor
SG8.0RT, SG10RT, SG12RT, SG15RT, SG17RT, SG20RT
Dispositivo de . . o .
C p. . Arm ario do Meter com sistema de distribuicao de energia
medicao
Rede d
D edede TT, TN-C, TN-S, TN-C-S
distribuicao

A figura a seguir mostra as configuracées comuns da rede.

SUNGRSIW
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e )
TT TN-C h TN-S
U1 b U —M, 4
L2 L2 LM L2
L3 L3 S L3
N PEN N
J_ L l e
= L1L2 L3N PE = 112 L3N PE = L1L2 L3N PE
. J . J
4 \
TN-C-S
U1
L2
L3
N
i L PE

L1 L2 L3 N PE

2.2 Apresentacdo do produto

Descricao do modelo

A descri¢do do modelo é a seguinte (considere o SG10RT como exemplo):

SG 10 R T

Inversor trifasico

Inversor residencial

Cédigo do nivel de poténcia

Cédigo do inversor FV conectado a rede

Apar é ncia
A figura a seguir mostra as dimensdes do inversor. A imagem exibida aqui € somente
para refer € ncia. O produto recebido pode ser diferente.

SUNGRGSW
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J

SUNGROW

Figure 2-2 Apar € ncia do inversor

N°. Nome Descricao
Para identificar claramente o produto, incluindo o modelo
Placa de , . . - o
1 . do dispositivo, n U mero de s érie, especificagdes
identificacao , L I
importantes, marcas de instituicoes de certificacao etc.
2 Indicador LED Para indicar o estado atual de funcionamento do inversor.
Complemento do suporte de montagem na parede
3 Gancho . , .
inclu 1 do para pendurar o inversor.
4 Etiqueta de Informacdes sobre definicao de pino do COM2, modos
comunicacao DRM suportados etc.
Para desconectar com seguranca o circuito CC sempre
5 Interruptor CC -
que necess ario.
. . Terminais CC (SG20RT por exemplo), terminal CA,
Area de conexdo . o .
6 . terminal de aterramento adicional e terminais de
el étrica L
comunicagao.
Otimizac¢ado da dissipacao de calor do inversor. Apenas
7 Ventiladores SG15RT, SG17RT e SG20RT sado equipados com
ventiladores.
Dimensodes

A figura a seguir mostra as dimensoées do inversor.

SUNGRSIW
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370 mm 195 mm
¢

0

480 mm

SUNGROW

" yrrrw W

Figure 2-3 Dimensdes do inversor (em mm)

2.3 S i mbolos no produto

S i mbolo Explicagao

Marca de conformidade com as normas.

SIS

Marca de conformidade TUV.

N
m

Marca de conformidade CE.

Ndo descarte o inversor junto com res i duos dom é sticos.

O inversor nao tem um transformador.

Desconecte o inversor de todas as fontes externas de
alimentacdo antes de fazer manutencao!

Leia o manual do usu drio para fazer a manutencao!

H 4 riscos de queimadura devido & superf i cie quente que

B> O[>

pode exceder os 60 ° C.

SUNGRSDIW
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S i mbolo Explicagao
Perigo a vida devido a altas tensdes!
S Ndo toque nas partes energizadas durante 10 minutos apé's
A (/i;)m - desconect & -las das fontes de alimentacéo.
S 6 té cnicos qualificados podem abrir e fazer manutencdo
no inversor.
‘/J—\‘ Ponto de aterramento adicional.

=

2.4 Indicador LED

O painel indicador LED na frente do inversor indica seu estado de funcionamento.

Table 2-1 Descricao do estado do LED indicador
Cordo LED Estado Definicao

Ligado O inversor estd funcionando normalmente.

O lado CC ou CA est d ligado e o dispositivo
estd em estado de espera ou de

L)

Piscando L - , .
inicializacao (ndo esta gerando energia
Azul ainda).
I I Ligado Ocorreu uma falha.

Vermelho

Desligado ~ Ambos os lados CA e CC nao estao ligados.

Cinza

2.5 Diagrama do circuito

A figura a seguir mostra o circuito principal do inversor.
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2.6

Circuito do

Barramento inversor
cc (CCICA)

Interruptor CC

i mm— — ||

MPPT1
o (Boost1) — — _— — 51
— J Fitro Relés Flo L
CCEMI CA CA T W
- MPPT2 — — — I B

+ (Boost2)
I
CA SPD é PE

Figure 2-4 Diagrama do circuito (SG5.0RT por exemplo)

cc2

O interruptor CC é usado para desconectar de modo seguro o circuito CC.

O MPPT ¢ utilizado para entrada CC para garantir a pot & ncia m dxima da matriz
FV em diferentes condi¢bes de entrada FV.

O circuito do inversor converte a energia CC em energia CA e gera energia CA para
cargas ou rede de distribuicao.

O circuito de protecao (p.ex., filtro DC SPD, AC EMI) garante a operacdo segura do
dispositivo e a seguranca pessoal.

Descricdao da funcao

Funcdo b d sica

Funcdo de conversao
O inversor converte a alimentacdo CC da matriz FV em alimentacdo CA em
conformidade com os requisitos da rede.

Armazenamento de dados

O inversor registra informagdes de execucao, registros de erros etc.

Configuracdo do parametro

O inversor apresenta v drias configura¢des de pardmetro para uma operacao ideal.
Os parametros podem ser definidos por meio do aplicativo iSolarCloud ou do
servidor na nuvem. Para configuracbes adicionais que excedam a configuracao
usual de parametros, entre em contato com a Sungrow.

Interface de comunicacao

O inversor estd equipado com duas interfaces de comunicacdo. O dispositivo de
comunicacdo pode ser conectado ao inversor pelas duas interfaces.

Depois que a conexdo de comunica¢do é estabelecida, os usudrios podem
visualizar as informacdes do inversor, os dados operacionais e definir os parametros
do inversor atrav é s do iSolarCloud.
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E recomend d vel usar o m é dulo de comunicacdo da SUNGROW. O uso
de dispositivo de outras empresas pode levar a falhas de comunicagao ou
outros danos inesperados.

Funcdo de protecdo

V drias funcdes de prote¢do estdo integradas ao inversor, incluindo protecdo contra
curto-circuito, vigilancia de resisténcia ao isolamento do aterramento, protecdo
contra corrente residual, protecdo anti-ilhamento, prote¢do contra sobrecorrente/
sobretensao CC, etc.
Alarme de falha do aterramento
O inversor estd equipado com um relé DO para o alarme de falha do aterramento
local. O equipamento adicional necess drio € um indicador de luz/ou uma campainha
que precisa de uma fonte de alimentagao extra.
Depois da conexdo, se ocorrer uma falha do aterramento, o contato seco DO serd
ativado automaticamente para sinalizar o alarme externo.
DRM ("AU"/"NZ")
Afuncdo DRM ¢é aplic dvel apenas a um ( nico inversor.
O inversor oferece terminais para conexao com um dispositivo de habilitacdo de
resposta @ demanda (DRED). Depois da conexdo, O DRED assegura modos de
resposta de demanda (DRMs). O inversor detecta e inicia uma resposta a todos os
modos de resposta de demanda suportados listados na tabela a seguir.

Table 2-2 Explicacao sobre o modo de resposta de demanda

Modo Explicacdao

DRMO O inversor est & no estado de espera.

DI (Despacho da rede)

O inversor fornece terminais para funcao DI.

Na Alemanha, as operadoras de rede usam um receptor de controle de frequ é ncia de
ondulacdo para converter o sinal de despacho da rede e envid-lo como um sinal de
contato seco.

Recuperacao de PID

Para esquema de tensdo positiva, depois que a funcdo PID é ativada, a tensdo para
o aterramento de todas as strings FV fica maior que 0 e, portanto, a tensao da string
FV para o aterramento é um valor positivo.
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Strings FV Inversor

Elevar o potencial entre o polo negativo da
matriz FV e o terra

Para esquema de tensdo negativa, depois que a funcdo PID é ativada, a tensdo
para o aterramento de todas as strings FV fica menor que 0 e, portanto, a tensdo da
string FV para o aterramento é um valor negativo.

Strings FV Inversor

Reduzir o potencial entre o polo negativo da
matriz FV e o terra

AVISO

- Antes de ativar a funcdo de recuperacdo de PID, certifique-se de que a
polaridade de tensdo dos m 6 dulos FV no aterramento atenda aos requisitos.
Se houver alguma d(vida, entre em contato com o fabricante do m é dulo
FV ou leia 0 manual do usu drio correspondente.

Se o esquema de tensdo para a funcdo de recuperacdo de PID ndo atender
aos requisitos dos mddulos FV correspondentes, a funcdo PID ndo
funcionard como esperado ou até mesmo poderd danificar os m 6 dulos
FV.

Quando o inversor ndo estiver funcionando, o m 6 dulo PID aplicar @ tensao inversa aos
m 6 dulos FV para restaurar os m 6 dulos degradados.

Se a funcdo de recuperacdo de PID estiver ativada, ela funcionar @ apenas
a noite.

ﬁ - Depois que a funcdo de recuperacdo de PID for ativada, a tensdo das
strings FV para o aterramento serd de 500 V CC por padrdo, e o valor
padrdo poder & ser modificado atrav é s do aplicativo.

SUNGRGSW 11



3.1

3.2

Remocao da embalagem e
armazenamento

Remocao da embalagem e inspecdo

O dispositivo foi totalmente testado e estritamente inspecionado antes da entrega. No
entanto, danos ainda podem ocorrer durante o transporte. Por essa razdo, faca uma
inspe¢do completa depois de receber o dispositivo.

Verifique se hd danos vis 1 veis na embalagem.

Verifique se estd tudo completo, de acordo com a lista de contel(do da
embalagem.

Verifique o conte (U do interno para conferir danos ap 6 s a remocdo da embalagem.
Entre em contato com a SUNGROW ou com a companhia de transporte caso alguma
coisa esteja danificada ou se algo estiver faltando. Forneca fotos para facilitar os
Servicos.

Ndo descarte a embalagem original. Recomenda-se armazenar o dispositivo na
embalagem original quando o dispositivo for desativado.

Armazenamento do inversor

Se o inversor ndo for ser instalado imediatamente, serd necessdrio armazend-lo

adequadamente.
Armazene o inversor na embalagem original com o dessecante dentro.

A temperatura de armazenamento deve sempre estar entre -30 C e +70 C, e a
umidade relativa para armazenamento deve sempre estar entre 0% e 95%, sem
condensacao.

No caso de empilhamento, o nimero de camadas nunca deve exceder o limite
marcado no lado externo da caixa de embalagem.

A embalagem deve ficaremp €.

Se o inversor tiver sido armazenado por mais de meio ano, o pessoal qualificado
deve verificar com cuidado e testd-lo antes da instalacdo.



4 Montagem mecanica

4.1 Seguranca durante a montagem

A PERIGO

Verifique se ndo hd nenhuma conexao el é trica antes da instalacéo.

Para evitar choques el é tricos ou outros ferimentos, verifique se ndo hd
instalacdes de condu i tes de eletricidade ou encanamento de d gua antes de
fazer os furos na parede.

AcuibADO
Risco de ferimento por manuseio inadequado

Siga sempre as instrucdes ao movimentar ou posicionar o inversor.

A operacdo inadequada pode causar ferimentos s érios.

No caso de ventilacdo inadequada, o desempenho do sistema pode ser
comprometido.

Mantenha os dissipadores de calor descobertos para garantir o
desempenho da dissipacdo de calor.

4.2 Requisitos do local

Selecione um local de montagem ideal para operacdo segura, vida U(til longa e
desempenho esperado.

O inversor com grau de protecdo IP65 pode ser instalado em ambientes internos e
externos.

Instale o inversor em um lugar conveniente para a conexao el é trica, a operagdo e a
manutencao.

. N

IP65

ﬂ -
v
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4.2.1 Requisitos do ambiente

O ambiente de instalacdo ndo pode conter materiais inflam A veis ou explosivos.
O local ndo pode ser de f & cil acesso para criancas.

A temperatura ambiente e a umidade relativa devem estar de acordo com o0s
requisitos a seguir.

+60°C (+140°F) -25°C (-13°F)

Evite exposicdo direta ao sol, a chuvae a neve.

O inversor deve estar bem ventilado. Garanta a circula¢ao do ar.

Nunca instale o inversor em dreas de convivéncia. O inversor gerard rui do
durante a operacao, afetando a vida didria.

4.2.2 Requisitos da transportadora

A parede de alvenaria deve ser capaz de suportar at € quatro vezes o peso do inversor
e ser apropriado para suas dimensoes.
A transportadora de instalacdo deve atender aos seguintes requisitos:

4.2.3 Requisitos do angulo

Instale o inversor verticalmente. Nunca instale o inversor horizontalmente nem inclinado
para frente/para tr & s, para o lado nem de cabeca para baixo.
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4 Montagem mecanica

~N

4.2.4 Requisitos do espaco de folga

Deixe uma folga suficiente em torno do inversor para garantir espago suficiente para

dissipacdo do calor.

2300mm

2500mm

0

SuNGROW

2400mm

2300mm

No caso de v drios inversores, deixe um espaco espec i fico entre os inversores.

& & &
SUNGRGSW

4 N N\
& R R R R R
u “:J o) N Lroreer
& \/zee RN X

. \m J
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4 Montagem mecanica User Manual

Instale o inversor a uma altura adequada para facilitar a visualizacdo de indicadores
LED e interruptores operacionais.

4.3 Ferramentas de instalacao

As ferramentas de instalacdo incluem, mas ndo estdo limitadas ds seguintes
ferramentas recomendadas. Se for necess drio, use outras ferramentas auxiliares no
local.

Table 4-1 Especificacao da ferramenta

‘0

Oculos de Tampdes de Mdscaracontra  Luvas de protecdo

protecao ouvido

isolamento

po
Sapatos com Estilete Marcador Pulseira

Cortador de fio Desencapador de Alicate hidr d ulico Martelo de
fio borracha

[+ “@%}

Furadeira de Chave Phillips (M3, Chave de fenda Chave inglesa (30
impacto (¢ 10) M4, M6) el é trica (M3, M4, mm, 35 mm, 46
M6) mm)

Q

2
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4.4

4.5

\\ ~

Fita m é trica Tubulacdo
termorretr aftil

Alicate de
crimpagem RJ45

Soprador t é rmico Alicate de Alicate de Mult i metro (=
crimpagem de crimpagem de 1.100 Vdc)
terminal MC4 (4 terminal de tubo
mmZ2 -6 mm?2) (0,5 mMm2 -1 mm2)

Chave de fenda Chave inglesa para
(M2) terminal MC4

Movimentacao do inversor

Antes da instalacao, retire o inversor da embalagem e mova-o para o local da instalagao.
Siga sempre as instru¢des abaixo ao mover o inversor:

Tenha sempre cuidado com o peso do inversor.
Levante o inversor usando as al¢as posicionadas nas duas laterais do equipamento.

Mova o inversor por uma ou duas pessoas ou usando uma ferramenta de transporte
adequada.

Nao solte o equipamento a menos que ele esteja firmemente preso.

Instalacdao do inversor

O inversor é instalado por meio de um suporte de montagem na parede e conjuntos de
plugues de expansao.
O conjunto de plugues de expansdo exibido abaixo é recomendado para a instalacdo.

SUNGRGSW 17
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o _N o
\\\Q;/J \QLQ;
e ; \T/
)
7 3 4
(1) Parafuso (2) Bucha de (3) Arruela lisa (4) Arruela de
autoatarraxador fixacdo pressao
M6

Step 1 Coloque o suporte de parede em uma posicdo adequada na parede. Observe o n i vel
no suporte e ajuste-o até que a bolha de ar esteja na posicdo central. Marque as
posi¢des faca os furos.

AVISO

A profundidade dos furos deve ser de cerca de 70 mm.

— D10

Step 2 Coloque as buchas de fixacdo nos furos. Prenda o suporte de montagem firmemente
na parede com os conjuntos de parafusos de expansao.

N\

2\

Z

Step 3 Levante o inversor e deslize-o para baixo ao longo do suporte de montagem de parede
para certificar-se de que eles encaixam perfeitamente. Use o conjunto de fixadores
para travar o dispositivo.
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4 Montagem mecanica

--End

SUNGRGOW
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5 Conexao el étrica

5.1 Instrucdes de seguranca

Antes de fazer qualquer conexdo el é trica, tenha em mente que o inversor tem fonte de
alimentacdo dupla. E obrigat4rio que a equipe qualificada use equipamentos de
protec¢ao individual (EPI) durante o trabalho com eletricidade.

A alta tensdo dentro do inversor traz riscos a vidal
A string FV gerar d alta tensdo letal quando exposta d luz solar.

Antes de iniciar as conexdes el é tricas, desconecte os disjuntores CC e CA e
evite que eles sejam reconectados inadvertidamente.

Assegure-se de que todos os cabos estejam sem tensdo antes de realizar a
conexao do cabo.

4\ ADVERTENCIA

Qualquer operacao inadequada durante a conexdo do cabo pode causar
danos ao dispositivo ou ferimentos pessoais.

Somente t é cnicos qualificados podem fazer conexdo de cabos.

Todos os cabos devem estar firmemente conectados, sem danos,
devidamente isolados e bem dimensionados.

AVISO

Cumpra todas as instru¢des de seguranca relacionadas as stringsFV e as
normas relacionadas d rede de distribuicdo.

Todas as conexdes elétricas devem estar de acordo com os padrdes
nacionais e locais.

O inversor s 6 poderd ser conectado a rede de distribuicio com permissdo
da empresa operadora local.

5.2 Descricao do terminal

Todos os terminais el é tricos estdo localizados na parte inferior do inversor.

20 SUNGRSIW
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Figure 5-1 Terminais (SG20RT por exemplo)

* A imagem exibida aqui é somente para refer & ncia. O produto recebido pode ser
diferente.

Table 5-1 Descricao do terminal

Classificacdo

N°. Nome Descricao de voltagem
decidida
PV1+, PV1-, PV2+, Terminais MC4 para entrada FV.
1 PV2-, PV3+, PV3-, O n G mero do terminal depende do DVC-C
PV4+, PV4- modelo do inversor.

Porta de acess drio de
comunicacdo a ser conectada ao

2 COM1 . , DVC-A
WiNet-S para pa 1 ses exceto

Brasil ou WiFi para o Brasil.

O terminal CA para conectar a
3 CA . P DVC-C
rede.

4 J— Terminal de aterramento adicional.  N&o aplic d vel

Conexao de comunicagao para DI/
5 COM2 DRM, DO, Logger e medidor de DVC-A
energia inteligente.

A definicdo do pino do terminal COM2 é mostrada na etiqueta a seguir.

SUNGRSDIW 21
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RSD NS DRM RS485-1] DO
JRSD-1|RSD-2JNS-1| NS-2] D1/5| D3/7 (R A1 NO
B3 [ A3 B2 | A2] D2/6| D4/8|C B1 comMmj
RS485-3 Meter

Figure 5-2 Etiqueta do terminal COM2

Table 5-2 Descricao da etiqueta do terminal COM2

Etiqueta Descricao
RSD-1,
RSD Reservado
RSD-2
NS NS-1,NS-2  Parada de Emergéncia

Para dispositivo de habilitacdo de resposta a demanda

D1/5, D2/6,
externo ("AU"/"NZ")
DRM D3/7,D4/8, R B
R C Para receptor de controle de frequ € ncia de ondulacdao
’ (RCR)
Para forma encadeada do inversor
RS485-1 A1, B1 (Nao pode ser usada simultaneamente com a porta
COM1 para WiNet-S)
Interface de alarme externo, p.ex., indicador de luz e/ou
campainha
DO NO, COM . _
A tensdo CC externa ndo deve ser maior que 30V, e a
corrente ndo deve se maior que 1 A.
RS485-3 A3, B3 Reservado
Meter A2, B2 Interface do medidor de energia inteligente

5.3 Visdo geral da conexdo el é trica

A conexdo el é trica deve ser realizada da seguinte maneira:

B

(n]

sssssss

[
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(A) String FV (B) Inversor (C) Rede
) . o (F) Medidor de energia
(D) Dispositivos externos (D) Disjuntor CA o
inteligente
Table 5-3 Requisitos do cabo
N°. Cabo Tipo Diametro do cabo Transversal

Cabo externo de
fio de cobre de
vdarios n U cleos
1 Cabo CC ) 6 mm-9 mm 4 mm2-6 mm?2
em conformidade

com o padrao

1.100 V e 30A.
2 Cabo Cabo de rede
Ethernet externo blindado 53mm-7mm 8 * 0,2 mm2
CAT 5E
3 Cabo Part q
ar trancado
RS485 do rirant 53 mm-7mm 2*(0,5-1,0) mm?2
blindado
Meter (1)
SG3.0RT a SG3.0RT a
] SG12RT: 10 SG12RT: 4mm2-6
Cabo de fio de
mm-21 mm mm?2
4 CaboCA (@)  cobredeb
, SG15RT a SG15RT a SG20RT:
n ucleos externo
SG20RT: 14 6 mMm2-10 mm?2

mm — 25 mm

Cabo de Cabo de fio de
5 aterramento cobre de n U cleo O mesmo que o do fio PE no cabo CA
adicional U nico externo

(1) Os requisitos de cabo para a conexdo do terminal COM2 sdo 0s mesmos.
(2) Todos os fios CA devem ser equipados com cabos coloridos corretamente para
distingao. Consulte os padrdes relacionados sobre a cor da fiagao.

23
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5.4 Conexao de aterramento adicional

A\ ADVERTENCIA

Como o inversor ndo tem transformador, os polos negativo e positivo da
string FV ndo devem ser aterrados. Caso contrdrio, o inversor ndo
funcionard normalmente.

Conecte o terminal PE secunddrio ao ponto de aterramento de prote¢do
antes da conexdo do cabo CA, da conexdo do cabo FV e da conexdo do

cabo de comunicacdo. A conexdo do PE secunddrio é obrigat dria

A conexdo de aterramento deste terminal de aterramento adicional nao pode
substituir a conexdo do terminal PE do cabo CA. Certifique-se de que esses
dois terminais estejam aterrados de maneira confidvel. A SUNGROW néo se
responsabiliza por qualquer dano causado pela violacao.

5.4.1 Requisitos adicionais de aterramento

Todas as partes metdlicas ndo condutoras de corrente e gabinetes de dispositivo no
sistema de energia FV devem ser aterrados, por exemplo, os suportes dos m 6 dulos FV
e 0 gabinete do inversor.

Quando houver apenas um inversor no sistema fotovoltaico, conecte o cabo de
aterramento adicional a um ponto de aterramento pr ¢ ximo.

Quando houver vdrios inversores no sistema fotovoltaico, conecte os pontos de
aterramento de todos os inversores e as estruturas da matriz fotovoltaica ao cabo
equipotencial (de acordo com as condi¢des no local) para implementar uma conexao
equipotencial.

Certifigue-se de que a resist & ncia ao aterramento seja menor que 10 Ohm.

5.4.2 Procedimento de conexdo

O cabo adicional de aterramento e o terminal OT/DT sdo preparados pelos clientes.

Step 1 Prepare o cabo e o terminal OT/DT.
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1: Tubulagdo termorretr il 7 TemneoTRt

Step 2 Remova o parafuso do terminal de aterramento e aperte o cabo com uma chave de
fenda.

Step 3 Aplique tinta no terminal de aterramento para garantir resist € ncia a corrosao.

--End

5.5 Conexdo do cabo CA

5.5.1 Requisitos adicionais para CA

0 Conecte o inversor a rede somente depois de obter a aprovacdo da
companhia el é trica local.

SUNGRGSW 25
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5.6.2

26

Antes de conectar o inversor a rede, verifique se a tensdo e a frequ é ncia da rede
estdo em conformidade com os requisitos. Para isso, consulte "Dados té cnicos".
Caso contr drio, entre em contato com a empresa de energia el é trica para obter ajuda.

Disjuntor CA

Um disjuntor independente de tr & s ou quatro polos deve ser instalado no lado externo
do inversor para garantir uma desconexdo segura da rede. Veja a seguir as
especifica¢cdes recomendadas.

Modelo do inversor Especificacdes recomendadas
SG3.0RT/SG4.0RT/SG5.0RT/

SG6.0RT 16A

SG7.0RT/SG8.0RT 20 A

SG10RT 25 A

SG12RT 25 A

SG15RT/SG17RT 32A

SG20RT 40 A

AVISO

Determine se um disjuntor CA com maior capacidade de sobrecorrente é
necess drio com base nas condicdes reais.

V drios inversores ndo podem compartilhar um disjuntor.

Nunca conecte uma carga entre o inversor e o disjuntor.

Dispositivo de monitoramento de corrente residual

Com uma unidade de monitoramento de corrente residual sensivel a corrente
universal inclu i da, o inversor serd imediatamente desconectado da alimentacdo
principal assim que for detectada uma falha de corrente com valor excedendo o limite.
No entanto, se for obrigat é rio usar um dispositivo externo de corrente residual (RCD), a
chave deverd ser acionada na corrente residual de 300 mA (recomendado) ou
poderd ser configurada com outros valores de acordo com as normas locais. Por
exemplo, na Austrdlia, o inversor pode usar um RCD adicional de 30 mA (tipo A) nas
instalacdes.

V arios inversores em conexao paralela

Se vdrios inversores estiverem conectados em paralelo a rede, certifiqgue-se de que o
n U mero total de inversores paralelos ndo seja superior a 5. Caso contr drio, entre em
contato com a SUNGROW para obter o esquema t € cnico.

Montagem do conector CA (< 15 kW)

O bloco de terminal CA fica no lado inferior do inversor. A conexdo CA é a rede de
quatro fios trif & sica + conexdo PE (L1, L2, L3, N e PE).
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Step 1 Desparafuse a porca girat ¢ ria do conector CA.

Step 3 Passe o cabo CA do tamanho apropriado pela porca girat 6 ria, pelo anel de vedacao e
pelo compartimento.

Sealing ring

D 10mm-12mm 12mm-16mm = 16mm-21mm

299

Step 4 Remova 45 mm do revestimento e 12 a 16 mm do isolamento.

N
)
A
)
{ \ \\\\
AR
@

= 45 mm

12 mm—=16 mm

Step 5 Abra a bracadeira no plugue de terminal e insira os fios nos orif i cios correspondentes.
Feche a bragadeira e empurre o plugue de terminal para dentro do compartimento at é
ouvir um clique.
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2NN

AVISO

Observe a atribuicao do plugue. Nao conecte nenhum fio de fase ao terminal
"PE" ou o fio PE ao terminal "N". Caso contr drio, podem ocorrer danos

irrecuper d veis no inversor.

Step 6 Verifique se os fios estdo firmes no lugar puxando-os levemente. Aperte a porca

girat 6 ria no compartimento.
30mm 2N i

--End
5.5.3 Instalacdo do conector CA (< 15 kW)

Pode haver alta tensdo dentro do inversor!

Cerifique-se de que todos os cabos estejam sem tensdo antes da conexdo

el étrica.

Ndo conecte o disjuntor CA at é que todas as conexdes el é tricas do inversor

sejam conclu i das.

Step 1 Desconecte o disjuntor CA e proteja-o contra reconexao.

Step 2 Retire atampa a prova d' d gua do terminal AC.
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Step 3 Levante a peca de travamento e insira o conector CA no terminal CA no lado inferior do
inversor. Em seguida, pressione a peca de travamento e prenda-a com o parafuso.

Step 4 Conecte o fio PE ao aterramento e as linhas de fase e a linha “N” ao disjuntor CA.
Em seguida, conecte o disjuntor CA ao painel el é trico.

Step 5 Verifique se todos os fios foram instalados firmemente usando a ferramenta correta de
torque ou puxando os cabos levemente.

--End
5.5.4 Montagem do conector CA (= 15 kW)

O bloco de terminal CA fica no lado inferior do inversor. A conexdo CA é a rede de
quatro fios trif & sica + conexdo PE (L1, L2, L3, N e PE).

Step 1 Desparafuse a porca girat 6 ria do conector CA.

29
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Step 2 (Opcional) Remova o anel interno de vedagao se o didmetro do cabo tiver de 19 mm a
25 mm. Caso contr drio, ignore esta etapa.

Step 4 Passe o cabo CA do tamanho apropriado pela porca girat é ria e pelo compartimento.

>

L

Step 5 Remova de 80 a 90 mm do revestimento e 12 mm do isolamento.

30
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80 mm—90 mm

«
PE
N
L1
L2
L3

Step 6 (Opcional) Ao usar um cabo de fio de cobre com v drios n G cleos e v drios filamentos,
conecte a cabeca do fio CA ao terminal da extremidade do cabo (apertar
manualmente). No case de fio de cobre com filamento ( nico, ignore esta etapa.

Cord end terminal

Step 7 Prenda todos os fio ao plugue do terminal de acordo com a atribuicdo e aperte ao
torque de 1,2 N-m a 1,5 N-m com uma chave de fenda. Em seguida, empurre o

plugue de terminal para dentro do compartimento at é ouvir um clique.

J] © w4
Cl12~15Nm

AVISO

Observe a atribui¢do do plugue. Ndao conecte nenhum fio de fase ao terminal
"PE" ou o fio PE ao terminal "N". Caso contr drio, podem ocorrer danos

irrecuper d veis no inversor.

Step 8 Verifique se os fios estdo firmes no lugar puxando-os levemente. Aperte a porca
girat 6 ria no compartimento.
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--End

5.5.5 Instalacdo do conector CA (= 15 kW)

A\ PERIGO

Pode haver alta tensao dentro do inversor!

Cerifique-se de que todos os cabos estejam sem tensdo antes da conexao

el étrica.

Ndo conecte o disjuntor CA at é que todas as conexdes el é tricas do inversor

sejam conclu i das.

Step 1 Desconecte o disjuntor CA e proteja-o contra reconexao.

Step 2 Retire atampa a prova d' d gua do terminal AC.

Step 3 Insira o conector CA no terminal CA na parte inferior do inversor até ouvir um clique.
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1. Insert block @ into AC connector @ from the side.

) 2.Tighten the screw on the bottom of block @.

/ : = K\ﬁ‘
// " @ | Il 2 g @ J
)

~

Step 5 Conecte o fio PE ao aterramento e as linhas de fase e a linha "N" ao disjuntor CA. Em
seguida, conecte o disjuntor CA ao painel el é trico.

Step 6 Verifique se todos os fios foram instalados firmemente usando a ferramenta correta de
torque ou puxando os cabos levemente.

--End

5.6 Conexao docabo CC

A PERIGO

Perigo de choque el é trico!
Quando exposta a luz solar, a matriz FV gerar d tenséo alta letal.
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A ADVERTENCIA
Certifique-se de que a matriz FV esteja bem isolada em relacao ao aterramento

antes de conectd -la ao inversor.

AVISO

Risco de danos ao inversor! Observe os seguintes requisitos: Se ndo forem
atendidos, a garantia e as reivindicacdes de garantia serdo anuladas.

Certifique-se de que a tensdo CC mdxima e a corrente de curto-circuito
mdxima de qualquer string nunca excedam os valores permitidos do
inversor especificados em "Dados t é cnicos".

O uso combinado de diferentes marcas ou modelos de m é dulos FV em uma
string FV ou um esquema de string FV danificado composto com m 6 dulos
FV de telhados de orientacdo diferente pode ndo danificar o inversor, mas
pode resultar em um desempenho ruim do sistemal

O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre
1.000 V e 1.100 V. O inversor retorna ao estado de funcionamento assim
que a tensdo retorna a faixa de tensdo operacional MPPT, ou seja, 160 V a
1.000 V.

5.6.1 Configuracdo de entrada FV

34

Os inversores SG3.0RT/SG4.0RT/SG5.0RT/SG6.0RT tém duas entradas FV, os
SG7.0RT/SG8.0RT/SG10RT/SG12RT tém tr é s entradas e os FV SG15RT/SG17RT/
SG20 t & m quatro entradas FV.

Os inversores t & m dois rastreadores MPP. Cada entrada CC pode operar de forma
independente.

As strings FV da mesma drea de entrada CC devem ter o mesmo tipo, 0 mesmo
n U mero de pain éis FV, inclinagdo e orientacdo id & nticas para m & xima pot & ncia.

As strings FV para duas dreas de entrada DC podem diferir umas das outras,
incluindo o tipo de m é dulo FV, o n G4 mero de m é dulos FV em cada string, o angulo
de inclinacdo e a orientagdo da instalagao.
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Figure 5-3 Configuracdo de entrada FV (SG20RT por exemplo)

Antes de conectar o inversor as entradas FV, as especificagdes na seguinte tabela
devem ser atendidas:

Modelo do Limite de tensao do circuito Corrente m @ xima do conector
inversor aberto de entrada
Todos os
1.100V 30 A
modelos

A figura a seguir mostra os limites de tensao do circuito aberto em altitudes diferentes.
Antes de configurar os pain éis FV, é necessdrio levar em consideracdo a curva de
reducdo de pot & ncia em situacdes de alta atitude.
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Tenséo de
circuito aberto A

|

1.100 V i
|
[
950V |- ——————— _|_I
850V-————————|———— — —

|
|
| | |
| | |
| | |
| | |
: } ! Altitude

|

|
2.000m 3.000m 4.000 m

Figure 5-4 Curva de reducdo da pot € ncia de tensdo do circuito aberto

5.6.2 Montagem dos conectores FV

A\ PERIGO

Pode haver alta tensdao dentro do inversor!

Assegure-se de que todos os cabos estejam sem tensdo antes de executar
operacdes el é tricas.

Ndo conecte o disjuntor CA antes de concluir a conexdo el é trica.

AcuiDADO
Use terminais MC4 CC se a tensao de entrada nao for maior que 1.000 V.

Use terminais MC4-Evo2 CC se a tensdo de entrada for maior que 1.000 V.
Para comprar terminais MC4-Evo2 CC, entre em contato com a SUNGROW.

Selecione os terminais CC apropriados acima conforme a necessidade. Caso
contrdrio, a SUNGROW ndo se responsabilizar d pelo dano causado.

A SUNGROW fornece conectores FV correspondentes no escopo de

o fornecimento, para r d pida conexdo das entradas FV. Para garantir a protecdo
IP65, use somente o conector fornecido ou o conector com a mesma entrada
de protecao.

Step 1 Desencape de 7 a 8 mm do isolamento de cada cabo FV.
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1: Contato de crimpagem positivo 2: Contato de crimpagem negativo

Step 3 Para alguns pai ses, como a Austrdlia, onde a tampa de protecdo CC entregue
separadamente precisa ser instalada no local, passe primeiramente os cabos FV pelo
terminal a prova d'dgua na tampa de protecdo CC antes de montar o conector.
Consulte a orientagao com a tampa de protecao CC para obter detalhes.

AVISO

Os cabos FV com conectores ndo podem passar pelo terminal a provad'dgua
na tampa de protecao CC. O retrabalho pode causar danos aos conectores, o
que ndo serd coberto pela garantia.

Step 4 Conduza o cabo pelo prensa-cabos e insira-o no isolador at é que ele encaixe no lugar.
Puxe o cabo com cuidado para tr & s para garantir uma conexao firme. Aperte o prensa-
cabos e o isolador (com torque de 2,5 Nm até 3 Nm).

Step 5 Verifique a exatidao da polaridade.
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AVISO

If the PV polarity is reversed, the inverter will be in a fault or alarm state and will
not operate normally.

--End

5.6.3 Instalacdo dos conectores FV

Step 1 Gire o interruptor CC para a posicao "OFF".

(_J =7

[
(é ; LA
=S——

)

N

Step 2 Verifique a conexdo do cabo da string FV quanto a corre¢do de polaridade e certifique-
se de que a tensdo de circuito aberto em qualquer caso ndo exceda o limite de entrada
do inversor de 1.100 V.
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AVISO

Verifique a polaridade positiva e negativa das strings FV e conecte os
conectores FV aos terminais correspondentes apenas depois de certificar-
se da correcdo da polaridade.

Excesso de temperatura do arco el é trico ou do contato poderd ocorrer se
os conectores FV ndo estiverem firmes no lugar, e a SUNGROW ndo serd
respons a vel por qualquer dano causado devido a esta operacgao.

Step 4 Vede os terminais FV ndo usados com as capas terminais.

--End

5.7 Conexao WiNet-S

O m o6 dulo WiNet-S suporta comunicacdo Ethernet e WLAN. Ndo é recomend d vel
usar os dois m é todos de comunicacdo ao mesmo tempo.

A comunicagao WiNet-S ndo pode ser usada simultaneamente com os terminais Al e
B1 para a forma encadeada RS485.

Para obter mais detalhes, consulte o guia rdpido do mddulo WiNet-S. Digitalize o
c 6 digo QR a seguir para obter o guia r d pido.

5.7.1 Comunicacdo Ethernet

Step 1 (Opcional) Desencape a camada de isolamento do cabo de comunicagdo com um
removedor de fios de Ethernet e coloque os cabos de sinal correspondentes para fora.
Insira 0o cabo de comunicacdo desencapado no plugue RJ45 na ordem correta e
prenda-o com um crimpador.

TIA/EIA 568A TIA/EIA 568B
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1: Plugue RJ45 2: Tampa de protecao

o Ignore esta etapa se um cabo de rede padrao com plugue RJ45 estiver
preparado.

Step 2 Desparafuse a porca girat ria do m 6 dulo de comunicacdo e retire o anel interno de
vedacao.

Step 4 Passe o cabo de rede pela porca girat 6 ria e pela gaxeta. Posteriormente, passe o cabo
pela abertura da vedacdo. Por fim, insira o cabo atrav é s do compartimento.

Step 5 Insira o plugue RJ45 no conector do plugue frontal até ouvir um clique e aperte o
compartimento. Instale a gaxeta aperte a porca girat  ria.
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Step 7 Agite-o levemente com a mao para garantir que esteja instalado com firmeza.
--End

5.7.2 Comunicacdao WLAN

Step 1 Retire atampa a prova d' d gua do terminal COM1.

Step 2 Instale 0 m é dulo. Balance-o levemente com a mao para garantir que esteja instalado
com firmeza, conforme mostrado abaixo.
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7%

Step 3 Consulte o guia entregue com o m 6 dulo para a configuragao.

--End

5.8 Conexao WiFi (para o Brasil)

Step 1 Retire atampa a prova d' & gua do terminal COM1.

Step 2 Instale 0 m é dulo. Balance-o levemente com a mao para garantir que esteja instalado
com firmeza, conforme mostrado abaixo.

2N

Step 3 Consulte o guia entregue com o m é dulo para a configuragao.

--End
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5.9 Conexao do Meter
Os terminais de Meter (A2, B2) sdo designados para conectar o Smart Energy Meter
para a funcdo de energia de alimentacao.

5.9.1 Montagem do conector COM

Step 1 Desparafuse a porca girat ¢ ria do conector.

Step 2 Retire o bloco de terminal.

Step 4 Remova o revestimento do cabo e retire o isolamento do fio.

40 mm—50 mm

7 mm—iO mm
f——

g

C=0.5mm?— 1.0 mm? D < 2.8 mm
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Step 5 (Opcional) Ao usar um cabo de fio com v drios n (i cleos e v drios filamentos, conecte a
cabeca do fio ao terminal da extremidade do cabo. No case de fio de cobre com
filamento 0 nico, ignore esta etapa.

L=E+(273)mm

S

P ——
40 mm—50 mm
E

<=
> -

Step 6 Conecte os fios ou terminais aos terminais correspondentes conforme mostrado na
figura a seguir.

Figure 5-5 Conexdo A2, B2

Step 7 Verifique se os fios estdo firmes no lugar puxando-os levemente e insira o plugue de
terminal dentro do compartimento at é ouvir um clique.
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Step 8 Prenda a porca girat 6 ria.

--End

5.9.2 Instalacdo do conector COM

Step 1 Retire atampa a prova d' d gua do conector COM2.

Step 2 Insira o conector COM no terminal COM2 na parte inferior do inversor até ouvir um

clique.

SUNGRGSW
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--End

5.10 Conexao do RS485
5.10.1 Sistema de comunicacdao RS485

A conexdo RS485 (A1, B1) pode estabelecer a comunica¢do entre o inversor e um
dispositivo externo, al € m da comunicacdo entre dois inversores em paralelo.

No caso de v drios inversores, todos os inversores podem ser conectados por meio de
cabos RS485 na forma encadeada.
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Inverter 5

Ethernet

Network port

Figure 5-6 Conexdo com v drios inversores

O nlUmero mdximo permitido de inversores a serem conectados na
forma encadeada é 5.

O cabo de comunicacdo RS485 deve ser composto por cabos de par
trancado blindados ou cabos Ethernet de par trancado blindados.

0 - O cabo RS485 entre dois dispositivos ndo deve ter mais de 10 m.

A comunicacdao RS485 ndo pode ser usada simultaneamente com a porta
COM1 para WiNet-S.

Consulte 0 manual do Logger para a conexdo de comunicagao com o
medidor.

5.10.2 Montagem do conector COM

Step 1 Desparafuse a porca girat 6 ria do conector.
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Step 3 Remova a vedacado e passe o cabo pelo prensa-cabos.

Step 4 Remova o revestimento do cabo e retire o isolamento do fio.

40 mm—50 mm

7mm—i0 mm
C=0.5mm?— 1.0 mm? D < 2.8 mm

Step 5 (Opcional) Ao usar um cabo de fio com v drios n G cleos e v drios filamentos, conecte a
cabeca do fio ao terminal da extremidade do cabo. No case de fio de cobre com
filamento ( nico, ignore esta etapa.

L= E+23

@ =
[ 2
40 mm—50 mm

_— a — g._é‘;

a

Step 6 Conecte os fios ou terminais aos terminais correspondentes conforme mostrado na
figura a seguir.
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Figure 5-7 Conexao A1, B1

Step 7 Verifique se os fios estdo firmes no lugar puxando-os levemente e insira o plugue de
terminal dentro do compartimento at é ouvir um clique.

Step 8 Para forma encadeada do RS485: Prenda dois fios A a um terminal final de n U cleo
de dois fios e dois fios B a outro terminal. Conecte os terminais a A1 e BI1
respectivamente.

-
o

; @ I

C=0.75mm?: D < 2.8 mm

T ITTTIT IT T [T [T IT T

ol

D

Figure 5-8 Conexdo de forma encadeada do RS485

Step 9 Prenda a porca girat 6 ria.
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--End

5.10.3 Instalacdo do conector COM

Step 1 Retire atampa a prova d' d gua do conector COM2.

Step 2 Insira o conector COM no terminal COM2 na parte inferior do inversor até ouvir um
clique.

--End
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5.11 Conexao do DO

O inversor estd equipado com um rel é DO para um alarme de falha do aterramento. O
equipamento adicional necessdrio € um indicador de luz/ou uma campainha que

precisa de uma fonte de alimenta¢do extra.
Se ocorre uma falha, o rel é dispara e o circuito é conectado. O indicador externo se

ativa. O rel é permanecer @ acionado at é a falha ser removida.

Inverter

al L

T

com NO _| _D'—

Figure 5-9 Conexdo normal aberto do DO

A fonte de alimentacao adicional deve atender aos requisitos relacionados:
Tensdomdx.: 30V DC
Correntemdx. 1 A

Consulte a secdo "5.9.1 Montagem do conector COM" para obter o procedimento de
montagem detalhado. Conecte os fios aos terminais NO e COM de acordo com as

etiquetas na parte inferior do inversor.

Consulte a se¢do "5.10.3 Instalacdo do conector COM" para instalar o conector.
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5.12 Conexao do DRM

Na Austrdlia e na Nova Zelandia, o inversor suporta os modos de resposta de
demanda conforme especificado na norma AS/NZS 4777.
A figura a seguir mostra a fiagdo entre o inversor e o DRED externo.

Inverter DRED
D1/5 .

D2/6

D3/7

D4/8

R

C

Table 5-4 M é todo de atribuicdo do DRM

Modo  Atribu i do por terminais de curto  Operacdo do interruptor no DRED
no inversor externo

DRMO ReC Fechar S1 e S5

Consulte a secdo "5.9.1 Montagem do conector COM" para obter o procedimento de
montagem detalhado. Conecte os fios aos terminais R e C de acordo com as etiquetas
na parte inferior do inversor.

Consulte a secao "5.10.3 Instalacdao do conector COM" para instalar o conector.

5.13 Conexao do DI

A empresa de rede de energia usa um receptor de controle de frequéncia de
ondulagdo para converter o sinal de despacho da rede e envid-lo como um sinal de
contato seco.
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A figura a seguir mostra a fiacdo entre o inversor e o receptor de controle de
frequ & ncia de ondulacao.

Ripple Control Receiver Inverter
C
S1 \f I
D1/5
S2
\° D2/6
S3
\’ D3/7
S4
\’ D4/8
Table 5-5 M é todo de atribuicdo do modo DI
S1S2 S3 S4 Operacio do Pot & ncia de sa i da (em % da pot € ncia
interruptorno RCR ~ de sa i da CA nominal)
externo
0 0 0 0 Nenhum 100 % (configur d vel de acordo com a
necessidade)
10 0 O Fechar S1 100 %
o1 o O Fechar S2 60 %
00 10 Fechar S3 30 %
117 0 O Fechar S1 e S2 0 % (desconectar da rede)

Step 1 Desparafuse a porca girat ¢ ria do conector.

=

\// e

it
;ﬂ(‘w I
0 WMQ/ l/

—
1
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Step 3 Remova a vedacado e passe o cabo pelo prensa-cabos.

Step 4 Remova de 7 a 10 mm do revestimento do cabo.

0.2mm * TIA/EIA 568A TIA/EIA 568B
\/ TN T
) 1 I 1 I 1 1 I || 1
25.3.../mm 12345 12345

N

Step 5 Conecte os fios ao terminal correspondente conforme mostrado na figura a seguir.

7

=

Figure 5-10 Conexao do DI

Step 6 Verifiqgue se os fios estdo firmes no lugar puxando-os levemente e insira o plugue de
terminal dentro do compartimento até ouvir um clique.
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Step 7 Prenda a porca girat d ria.

Step 8 Consulte a se¢do "5.10.3 Instalagdo do conector COM" para instalar o conector.

--End

5.13.1 Parada de emergéncia

Quando os terminais NS-1 e NS-2 séo curto circuitados por um relé externo, o inversor entra em
modo de parada de emergéncia
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6.1 Inspecao antes do comissionamento

Verifique os itens a seguir antes de iniciar o inversor:

Todos os locais de instalacdo sdo convenientes para opera¢do, manuten¢do e
servico.

Todos os dispositivos estdo firmemente instalados.

O espaco para ventilacdo € suficiente para um ou v drios inversores.

Ndo h & nada na parte de cima do inversor.

O inversor e os acess 0 rios estdo conectados corretamente.

Os cabos estdo passados de modo seguro e protegidos contra danos mecanicos.

A selecdo do disjuntor CA estd de acordo com este manual e com todos os
padrdes locais aplic d veis.

Todos os terminais ndo utilizados na parte inferior do inversor estdo devidamente
vedados.

Sinais e etiquetas de advert € ncia estdo intactos e leg 1 veis.

6.2 Ligacao do sistema

Se todos os itens mencionados acima atenderem aos requisitos, proceda da seguinte
forma para iniciar o inversor pela primeira vez.

Step 1 Ligue o disjuntor CA entre o inversor e a rede.
Step 2 Gire o interruptor CC do inversor para a posi¢ao "ON".
Step 3 Ligue o interruptor CC (se aplic d vel) entre o inversor e a string FV.

Step 4 Se as condi¢bes de irradiacdo e de rede atenderem aos requisitos, o inversor
funcionar @ normalmente. Observe o indicador LED para garantir que o inversor esteja
funcionando normalmente. Consulte "2.4 Descricao do indicador" para mais detalhes.

Step 5 Consulte o guia r & pido para WiNet-S e sua definicdo de indicador.
Step 6 Defina os parametros de prote¢ao iniciais por meio do aplicativo iSolarCloud.

Para o m é dulo WiFi, consulte "7.2 Instalacdo do aplicativo", "7.4.2 Procedimento de
login" e "7.5 Configuracdes iniciais".

Para o m 6 dulo WiNet-S, consulte as secdes 6.3 até 6.6.

--End
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6.3 Preparacdo do aplicativo

Step 1 Instale a versdo mais recente do iSolarCloud. Consulte "7.2 Instalacdo do aplicativo".

Step 2 Registrar da conta. Consulte "7.3 Registro da conta". Se voc & tiver uma conta e uma
senha do distribuidor/instalador ou da SUNGROW, ignore este etapa.

Step 3 Baixe o pacote de firmware para o dispositivo mdvel antecipadamente. Consulte
"7.10.5 Atualizacdo de firmware". Isso é para evitar falha de download devido ao sinal
fraco de rede no local.

--End

6.4 Criacao de uma estacao de energia

As capturas de tela da criacdo de uma estacdo de energia sdo apenas para refer & ncia.
Para obter detalhes, consulte a tela real.

Step 1 Abra o aplicativo, toque em o no canto superior direito e toque em Select Server.
Escolha o mesmo servidor do momento do registro.

Select Server

WLAN Configuration

Firmware Download

Language

Figure 6-1 Selecionar o servidor

Step 2 Insira a conta e a senha na tela de login e toque em Login para entrar na tela inicial do
aplicativo.

o~

Step 3 Toque no 1 cone o canto superior direito para entrar na tela de criagao.
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SUNGROW Q

4 unread messages >>

Plant Status

T3 AAAAAAAA
Equivalent Hours: --

Today Yield: -

Figure 6-2 Criar estacdo de energia

Step 4 Selecionar tipo da estacdo de energia como RESIDENTIAL e o tipo do inversor como
PV.

{ BACK X CANCEL ¢ BACK X CANCEL

SELECT PLANT TYPE SELECT INVERTER TYPE

RESIDENTIAL

HYBRID

Figure 6-3 Selecionar o tipo de estacdo de energia/inversor

Step 5 Escaneie o c6digo QR no dispositivo de comunicacdo ou insira manualmente o
numero de série do dispositivo de comunicacdo. Toque em Next depois que o
c 6 digo QR for identificado ou o nGmero de s érie inserido esteja correto e toque em
CONFIRM. Seu dispositivo m é vel estd, portanto, conectado ao WiNet-S com & xito.

{ BACK X CANCEL

SCAN QR CODE

Scan the QR code on the communication device to
connect r to iSolarCloud.

Tap "Manually” if no QR code available

Are you sure you want to add
the device with a serial number
of B201114K874?

CANCEL

Figure 6-4 Conectar o dispositivo m 6 vel ao WiNet-S

Step 6 Selecione 0 modo de acesso d Internet para WLAN(CONNECTED) ou ETHERNET de
acordo com a conexdo real. A descricdo a seguir € para o modo de acesso WLAN,
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{ BACK X CANCEL

INTERNET ACCESS

Figure 6-5 Selecionar o modo de acesso @ Internet

Step 7 A tela EASYCONNECT INSTRUCTION ser @ exibida. Pressione o botdo de multifuncdo
no m & dulo WiNet-S uma vez para ativar o modo EasyConnect. O indicador de WLAN
no WiNet-S pisca rapidamente quando esse modo estd ativado. Retorne ao aplicativo
e atela mostrar @ a conexdo bem-sucedida com a WLAN do inversor. Toque em NEXT.

Figure 6-6 Ligar o modo EasyConnect

AVISO

O modo EasyConnect pode ser usado apenas quando o roteador for de 2,4 GHz.
Se o modo EasyConnect falhar, consulte o guia r d pido do WiNet-S para obter
instrucdes sobre outros modos.

Step 8 Conecte o inversor a rede do roteador. Insira 0 nome da rede e a senha. Toque em
NEXT e a tela exibir @ a informagao de conexdo bem-sucedida & rede do roteador.

{ BACK X CANCEL

ENTER LOCAL NETWORK
INFORMATION

Name

Password

Figure 6-7 Conectar o inversor a rede do roteador

--End
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6.5 Inicializacao do dispositivo

O inversor foi conectado com sucesso ao roteador.
Se ndo houver um pacote de atualizagdo mais recente do equipamento, ignore as
etapas 1 e 2.
O procedimento real de inicializacdo pode diferir de pais para pais. Siga as
instrucdes do aplicativo real.

Step 1 Se houver um pacote de atualizacdo mais recente do equipamento, a janela a seguir

serd exibida. Toque em UPDATE NOW (ATUALIZAR AGORA) para baixar o pacote de
atualizacdo mais recente.

iSolarCloud provides important
updates for your device.

Note: Make sure the DC side is
powered on when updating.

CANCEL

Figure 6-8 Lembrete de atualizagao

Step 2 Depois do download, a atualizacdo demorard cerca de 15 minutos para ser
conclu i da. Depois da conclusdo da atualizagdo, a tela mostrard os n(meros das
versdes anterior e posterior, bem como a hora da atualizacdo. Toque em NEXT

(SEGUINTE).
X CANCEL X CANCEL
UPDATING INVERTER FIRMWARE UPDATED
Figure 6-9 Atualiza¢do do inversor
AVISO

Depois que o equipamento de comunicacdo for atualizado com € xito, verifique
e confirme se o telefone estd conectado a WLAN do inversor.

Step 3 Toque em Country/Region (Pa i s/Regido) e selecione o pa i s no qual o inversor estd
instalado. Os paises compativeis e as configuracdes correspondentes sao
mostrados a seguir.
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Pa i s/Regido Configuracao

Austrdlia ("AU") Austr dlia

Nova Zelandia ("NZ") Nova Zelandia

Polonia ("PL") Polonia

Alemanha ("DE") Alemanha

Brasil ("BR") Brasil

Portugal/Noruega/Hungria/Rom & nia EN50549-1

Pa i ses ndo listados acima "Outro 50 Hz" ou "Outro 60 Hz"
AVISO

O parametro Country/Region (Pa i s/Regido) deve ser definido comoopai s (-
regido) onde o inversor estd instalado. Caso contr drio, o inversor pode
reportar erros.

Step 4 Quando o pa i s for definido como Austr d lia, defina tamb é m o provedor de servigo de
rede aplic d vel e o tipo de rede.

N 99% W10:41

Network Service Provider

AS/NZS 4777.2:2015
ENERGEX & Ergon Energy

Jemena

Endeavour Energy

Ausgrid
CitiPower & Powercor
United Energy
PowerWater

SA Power Networks

A imagem exibida aqui € somente para refer & ncia. Consulte a interface real para
conhecer os provedores de servico de rede suportados.
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Table 6-1 Descricao do provedor de servico de rede e do tipo de rede

Provedor de servico de

Tipo de rede
rede
AS/NZS 4777.2:2015 /
- STNW1170: monofdsica < 10 kVA e trifdsica
ENERGEX & Ergon Energy < 30 kVA
STNW1174: 30 kVA < P, < 1.500 kVA
< 10 kVA por fase (ou 30 kVA por tr é s fases)
Jemena
ELE GU 0014: 30 kVA - 200 kVA
Endeavour Energy MDI 0043
Ausgrid NS194

< 5 kVA para monofdsica e 30 kVA para
CitiPower & Powercor trif & sica

> 30 kVA trif & sica

UE-ST-2008.1: < 10 kVA para monof dsica e 30
United Energy kVA para trif d sica

UE-ST-2008.2: > 30 kVA trif d sica
PowerWater AS/NZS 4777.2:2015

TS129-2019: < 10 kW para monof d sica e 30 kW

para trif d sica
SA Power Networks
TS130-2017: > 30 kW e < 200 kW

TS131-2018: > 200 kW

Step 5 Inicialize os parametros de acordo com os requisitos da rede local, inclusive o tipo de
rede, 0 modo de regulacdo de pot & ncia reativa etc. A tela mostra que o inversor estd
configurado com & xito.
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Country/Region

Germany

Grid Type

ow Voltage
Installed PV Power
20.00 kWp
Feed-in Limitation ®
Feed-in Limitation Value

4.00 kW

Feed-in Limitation Ratio
0.0

Rated Power of Original Power Generation
Systems
0.00 kW

Reactive Power Regulation Mode
Off

0.0

Device Address

NEXT

Figure 6-10 Inicializacdo de parametros

--End

6.6 Configuracao da estacao de energia

O inversor foi adicionado com sucesso a estacdo de energia e inicializado. Consulte as
orienta¢bes nas se¢bes anteriores.

O distribuidor/instalador que cria uma estacdo de energia para o usudrio final precisa
ter o endere¢o de e-mail desse usudrio. Ao configurar uma estacdo de energia, 0
endereco de e-mail é necess drio, e cada endere¢o de e-mail s & pode ser registrado
uma vez.

Step 1 A tela do aplicativo exibird o inversor adicionado. Toque em NEXT para configurar a
estacao de energia.

X CANCEL

ADD INVERTER

© B201maks7a

€ Add More

Figure 6-11 Exibir o inversor adicionado

Step 2 Preencha as informag¢bes da estagdo de energia. O campos marcados com * devem
ser preenchidos.
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< BACK X CANCEL

CONFIGURE PLANT

» Plant Name
B201114K874

= Country/Region

+ Time Zone
se

Locating...
= Plant Address

Postal Code

Grid-connected Date
2021-02-05

NEXT

Figure 6-12 Inserir as informag¢bes da estacao de energia

Step 3 (Opcional) Preencha as informag¢des sobre tarifa. O preco da eletricidade pode ser
definido em um valor espec i fico ou uma tarifa por tempo de uso.

¢{ BACK X CANCEL

CONFIGURE TARIFF

Unit
CNY

Feed-in Tariff (CNY/kWh)

Ie

Time-of-Use Tarif

Consumption Tariff (CNY/kWh)

Time-of-Use Tariff

NEXT

Figure 6-13 Inserir as informagdes de tarifa

Step 4 Preencha o endereco de e-mail do usu drio final. Na primeira vez que voc & preencher
o endereco de e-mail do usu drio final, o sistema criar @ uma conta para esse usu drio
e enviar & um e-mail para ele. O usu drio final pode ativar a conta via e-mail.

ﬂ Por padrdo, o distribuidor/instalador cria estacdes de energia para o usu drio
final e pode gerencid-las.

64 SUNGRSIW



User Manual 6 Comissionamento

<{ BACK X CANCEL

CONNECT PLANT OWNER

» Email

Figure 6-14 Inserir o e-mail do propriet d rio

Step 5 Toque em NEXT para aguardar o inversor se conectar ao iSolarCloud.

COMPLETED

View live data for the device

View real-time data for plant device to quickly confirm
data is being transmitted normally

PDF REPORT
DASHBOARD

Figure 6-15 Configuracdo conclu i da

Step 6 (Opcional) Toque em View live data for the device, marque Inverter ou Total Plant
Devices e toque em ALL PLANTS OPEN. O s i mbolo de rel 6 gio indica que a fungdo
de visualizacdo dos dados ativos foi ativada com éxito. Toque no inversor para
visualizar os dados ativos sobre tensdo, corrente, pot & ncia ou curva.

SUNGRGSW 65



6 Comissionamento

User Manual

¢{ BACK

Testsungrow

SG20RT(COM1-001) 001 001

Total Active Power: 0 W
Total DC Power: 0 W

Figure 6-16 Configuragdo da fun¢ao de visualizacao dos dados ativos

<{ BACK

Testsungrow

# SG20RT(COM1-001) 001_001

Total Active Power: 0 W
Total DC Power: 0 W

6 Consulte o atendimento ao cliente da Sungrow para conhecer os dispositivos
compat i veis com a fun¢ao de dados ativos.

Step 7 Toque em BACK para a tela COMPLETED . Toque em PDF REPORT para exportar o
relat 4 rio de configuracdo da estacdo de energia.

Step 8 Toque em BACK para a tela COMPLETED . Toque em DASHBOARD para retornar e
atualizar manualmente a pdgina até que a esta¢do de energia rec ém criada seja

exibida com o status de comissionada.

--End
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7.1

7.2

Aplicativo iSolarCloud

Apresentacdo rdpida

O aplicativo iSolarCloud pode estabelecer uma conexdao de comunica¢do com o
inversor através de WLAN, fornecendo monitoramento remoto, registro de dados e
manuten¢do na extremidade mais pr é xima do inversor. Os usu drios podem visualizar
informacdes do inversor e definir pardmetros por meio do aplicativo.

* Para realizar o login direto via WLAN, é necess drio o mé dulo de comunicagdo sem
fio desenvolvido e fabricado pela SUNGROW. O aplicativo iSolarCloud tamb é m pode
estabelecer uma conexdao de comunica¢do com o inversor via Ethernet.

Este manual descreve apenas como realizar uma manutencdo na
extremidade mais pr ¢ xima via conexao direta WLAN.

As capturas de tela deste manual sdo baseadas na V2.1.6 do aplicativo
para sistema Android e as interfaces reais podem ser diferentes.

Instalacao do aplicativo

M é todo 1

Baixe e instale o aplicativo atrav é s das seguintes lojas de aplicativos:
MyApp (Android, usu drios da China continental)
Google Play (Android, usu drios que ndo sdo da China continental)
App store (i0S)

M é todo 2

Escaneie o seguinte ¢ 6 digo QR para baixar e instalar o aplicativo de acordo com as
informacdes solicitadas.

O 1 cone do aplicativo é exibido na tela inicial ap ¢ s a instalacao.
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7.3 Registro da conta

A conta diferencia dois grupos de usu drios, distribuidor/ instalador e usu drio final.

- O usudrio final pode ver informacdes da estacdo de energia, definir parametros,
criar e compartilhar esta¢cdes de energia etc.

- O distribuidor/instalador pode ajudar o usudrio final a criar estagdes de energia,
gerenciar, instalar ou manter estacdes de energia e gerenciar usudrios e
organizagoes.

Step 1 Toque em REGISTER para entrar na tela de registro.

Step 2 Selecionar End user ou Distributor/Installer para entrar na tela correspondente.

< BACK

USER REGISTRATION

Distributor/Installer End User

European Server *
Email @gmail.com ™ | *
® Help
Send Verification Code

Verification Code *
Password

Confirm Password *
Country/Region *

Time Zone *

Company Name

Code of Upper Level Installer/Distributor @

O Accept Privacy Policy

Figure 7-1 Selecionar usu drio final

Step 3 Preencha as informacdes de registro, incluindo sele¢do do servidor, e-mail. ¢ 6 digo de
verificacdo, senha e confirmacdo, pais (regido) e fuso hordrio. O distribuidor/
instalador tem a permissdo de preencher o nome da empresa e o cddigo do
distribuidor/instalador de n 1 vel superior.
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O c 6 digo do distribuidor/instalador de n i vel superior pode ser obtido com o
distribuidor/instalador de n i vel superior. Voc € s 6 pode preencher o ¢ 6 digo
correspondente quando sua organizacdo pertencer a organiza¢do do
distribuidor/instalador de n i vel superior.

Step 4 Marque Accept privacy protocol e toque em Register para concluir a operacao de
registro.

--End

7.4 Login
7.4.1 Requisitos
Os seguintes requisitos devem ser atendidos:
Os lados CA e CC ou o lado CA do inversor estdo ligados.

A funcdo WLAN do celular est & ativada.

O telefone celular estd dentro da drea de cobertura da rede sem fio produzida pelo
m & dulo de comunicacéo.

7.4.2 Procedimento de login

Step 1 Pressione o botdo de multifuncdo no m é dulo WiNet-S tr & s vezes para ativar o hotspot
WLAN. Ndo é necessdria senha e o tempo de validade é 30 minutos.

Figure 7-2 Ativacdo do hotspot WLAN

Step 2 Conecte o telefone a rede WLAN chamada "SG-XXXXXXXXXXX" (XXXXXXXXXXX € O
n U mero de s é rie indicado do lado do m 6 dulo de comunicagao).

Step 3 Abra o aplicativo para entrar na tela de login. Toque em Local Access (Acesso local)
para entrar na tela seguinte.

Step 4 Selecione WLAN e selecione o dispositivo (SN); insira a senha e toque em LOGIN.

A conta padrdo é "user" e a senhainicial é "pw1111", que deve ser alterada
em consideracdo a seguranca da conta. Toque em "More" (Mais) no canto
inferior direito da p & gina inicial e escolha "Change Password" (Alterar senha).
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tegin @ - LOCAL ACCESS
Account |II. 6 AN @ |II
d L3 9 (mm SELECT DEVICE X
A1503112556
LOGIN ® o

[ REGISTER E

Forgot Password
< BACK 503112566
LOCAL ACCESS

a
.
&
Local ss

Visitor Login

Figure 7-3 Acesso local WLAN

Step 5 Se o inversor ndo for inicializado, acesse a tela de configuragdo r d pida para inicializar
os parametros de protecdo. Para obter detalhes, consulte "Configuracdes iniciais".

AVISO

O parametro "Country/Region" (Pa i s/Regido) deve ser definido comoopai s
onde o inversor estd instalado. Caso contr drio, o inversor pode reportar erros.

< BACK TURN ON DEVICE
INITIALIZE PROTECTION PARAMETER Country/Region

Country/Region
N .U‘, .Y/ - United States

jured
US - Hawaii
US - New England Region
US-SA
Austria

Australia

Belgius
B'a%

Canada

Chile
China
Chinese Taipei

Czech Republic

Figure 7-4 Acesso local WLAN

Step 6 Depois de terminar as configuracdes, toque em TUNR ON DEVICE (LIGAR
DISPOSITIVO) no canto superior direito e o dispositivo serd inicializado. O aplicativo
enviard instru¢ées de inicializacdo e o dispositivo serd iniciado e comecard a
funcionar.
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Step 7 Ap &'s as configuracdes de inicializacdo, o aplicativo automaticamente voltard para a
p & gina inicial.

--End

7.5 Configuracoes iniciais

Toque em Country/Region e selecione o pa i s onde o inversor estd instalado. Para
pa i ses exceto Austr dlia e Alemanha, a inicializacdo estd conclu i da.

14349480 1010 = 4 oo @) 1UUHL0BO 1010 = 4 il o3 ) 4429 A 8 BO 01O S i o2
< BACK TURN ON DEVICE < BACK TURN ON DEVICE

INITIALIZE PROTECTION PARAMETER Country/Region INITIALIZE PROTECTION PARAMETER

Country/Region Country/Region

United States
US - Hawaii Device Address

US - New England Region

US-SA

Austria |II
Australia

Belgius
Bm%

Canada

Chile
China
Chinese Taipei

Czech Republic

Paises exceto Australia
e Alemanha

O procedimento real de inicializa¢do pode diferir de pa i s parapa i s. Siga as
instru¢cdes do aplicativo real.

ﬂ Para alguns pa i ses, € necess drio inicializar os parametros de acordo com
0s requisitos da rede local. Para detalhes, consulte 6.5 Inicializagao do
dispositivo.

7.6 Visdo geral da funcao

O aplicativo fornece visualizacdo de parametros e funcdes de configuracdo, conforme
mostrado na figura a seguir.
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7.7

72

Ini cio

iSolarCloud

Figure 7-5 Menu de fun¢des do aplicativo

A p d gina inicial do aplicativo € mostrada na figura a seguir.

AE0 - % =01 82% 013:42

Standby . — 1

ow 460 @

Real-time Power

Today Yield

Figure 7-6 In i cio

Table 7-1 Descricdo da p d gina inicial

N°. Nome Descricao
Estado do - )
1 Apresenta o estado de operacao do inversor.
inversor
) Mostra a pot € ncia de geracdo de energia FV, energia de
Diagrama de ) . . T
5 f q alimentacao etc. A linha com uma seta indica o fluxo de
uxo de
. energia entre dispositivos conectados e a seta que aponta
energia ] L )
indica a direcao do fluxo de energia.
Pot & ncia em 3 o )
3 Mostra a sa | da de pot € ncia atual do inversor.

tempo real
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N°. Nome Descricao
Pot & ncia o .

4 . Mostra a pot € ncia instalada do inversor.
nominal

5 Producdo hoje  Mostra a gera¢do de pot € ncia do inversor hoje

6 Producdo total Mostra a geragdo de pot € ncia acumulativa do inversor.

. Barra de Inclui menus de "Home", "Run Infomation", "Records" e
navegacao "More".

Se o inversor funcionar de modo anormal, o i cone de falha A serd exibido no canto

superior esquerdo da tela. Os usudrios podem tocar no 1 cone para visualizar

informacg¢des detalhadas sobre a falha e medidas corretivas.

7.8 Informacdes de execucao

Toque em Run Information na barra de navegacao para entrar na tela que mostra as

informacdes em execucdo. Deslize a tela para cima para visualizar todas as

informacdes detalhadas.

Table 7-2 Descri¢ao das informagdes de execugado

ltem

Descricao

Informacdes de
FV

Mostra a corrente e a tensdo para cada string FV.

Informacdes do

Mostra informacdes b & sicas, como estado de execucao, tempo
de execucdo na rede, tensao negativa para a rede, tensdo do

inversor barramento, temperatura interna do ar, efici &€ ncia do inversor,

etc.

Mostra a pot € ncia CC, a tensdo e a corrente total do MPPT1 e
Entrada

do MPPT2.

Mostra a producao di d ria/mensal/anual/total, a pot € ncia total
Saida ativa/reativa/aparente, o fator de pot € ncia total, a frequ & ncia

darede, a tensao e a corrente da fase.

Informacgdes do
Meter

Mostra a pot & ncia ativa e a pot &€ ncia ativa da fase do medidor.

7.9 Registros

Toque em Records na barra de navegacao para entrar na tela que mostra registros de

eventos, conforme a figura a seguir.
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AGO - 3 7.l 82% 81343
RECORDS
[Chart
Fault Alarm Record

Event Record

Figure 7-7 Registros
Gr dafico
Toque em Chart para entrar na tela que mostra a geracdo didria de poté ncia,
conforme a figura a seguir.

ARG - B =1 82% @ 13:43

RECORDS

chart
Fault Alarm Record

Event Record

Figure 7-8 Curva de pot € ncia

O aplicativo exibe registros de geracdo de poténcia em uma variedade de formas,
incluindo gr dfico de geragdo de pot € ncia di dria, histograma de geracdo de pot € ncia
mensal, anual e total.

Table 7-3 Descricdo do n i vel de pot & ncia

Item Descricao
Didria Curva didria que indica a pot &€ ncia em tempo real.
Ma Curva mensal que indica o rendimento didrio e as horas equivalentes
es emummeés.
A Curva anual que indica o rendimento mensal e as horas equivalentes
no em um ano.
Total Uma curva que indica o rendimento anual e as horas equivalentes

desde ainstalacao.

Registro de alarme de falha
Toque em Fault Alarm Record para entrar na tela, conforme mostrado na figura a
seguir.
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el Catll @ © %10168% W) 18:08
< BACK
FAULT ALARM RECORD (17)

° Grid Power Outage

@  Grid Power Outage

@  Grid Power Outage

@  Grid Power Outage

@  Grid Power Outage

Figure 7-9 Registro de alarme de falha

Cligue em " para selecionar um per i odo de tempo e visualizar os registros
correspondentes.

Selecione um dos registros na lista e clique nele para visualizar as informagdes
detalhadas da falha, conforme mostrado na figura a seguir.

el Sl N @ © % 10168% W) 18:08

< BACK

GRID POWER OUTAGE

Alarm Level: Important
Occurrence Time: 2020-10-12 18:06:39

Alarm ID: 10

Repair Advice

Generally, the device is reconnected to the grid
after the grid recovers to normal. If the fault occurs
repeatedly:

1.Check if the grid power supply is normal;
2.Check if AC cables are all firmly connected.
3.Check if AC cables are connected to the correct
terminals (with or without live line and reverse
connection)

4.If the fault still exists, Please contact customer
service center of sungrow power.

Figure 7-10 Informacdes detalhadas do alarme de falha
Registro de eventos
Toque em Event Record para entrar na tela, conforme mostrado na figura a seguir.
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Al 3 F.0182% @13:43

< BACK

EVENT RECORDS (1)

A Standby

Figure 7-11 Registro de eventos

Cligue em " para selecionar um per i odo de tempo e visualizar os registros

correspondentes.

7.10 Mais

Toque em More na barra de navegacao para entrar na tela correspondente, conforme
mostrado na figura a seguir.

Al 3 =l 82% @13:43

MORE

M111111111

WLAN Configuration
Settings

Firmware Update

Software Version

Figure 7-12 Mais

Al é m de visualizar a configuracdo de WLAN e a versdo de software do aplicativo, a tela
More suporta as seguintes operagoes:

Configurar parametros, incluindo parametros do sistema do inversor, parametros de
operacdo, parametros de regulagdo de pot € ncia e parametros de comunicagao.

- Atualizar o firmware do inversor.

7.10.1 Parametros do sistema

Toque em Settings—>SystemParameters para entrar na tela correspondente,
conforme mostrado na figura a seguir.
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< BACK

SYSTEM PARAMETERS

Boot/Shutdown

Date Setting

Time Setting

ARM Software Version

MDSP Software Version

Figure 7-13 Parametros do sistema
Reiniciar/desligar
Toque em Boot/Shutdown para enviar a instrucdo de reiniciar/desligar para o inversor.
Para Austrdlia e Nova Zelandia, quando o estado do DRM for DRMO, a opgdo "-
Reiniciar" ser d proibida.
Data/hora
E muito importante que a hora no sistema esteja correta. A hora errada no sistema
afetar @ diretamente o registro de dados e o valor de geracdo de energia. O rel 6 gio

estd no formato 24 horas.

7.10.2 Parametros operacionais
Tempo de execuc¢ao
Toque em Settings—Operation Parameters—Running Time para entrar na tela
correspondente na qual € poss i vel definir o "Tempo de conexdo" e o "Tempo de
reconexao".

< BACK

RUNNING TIME

Connecting Time

Reconnecting Time

Figure 7-14 Tempo de execucao
Parametros de PID
Toque em Settings—Operation Parameters—PID Parameters para entrar na tela
correspondente na qual é poss i vel definir o "Tempo de conexdo" e o "Tempo de

reconexao".
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< BACK

PID PARAMETERS

PID Recovery

Clear PID Alarm ﬁ
PID Scheme

PID Scheme

Are you sure to perform Clear PID Alarm?
Apply Negative Voltage

CANCEL CONFIRM

Apply Positive Voltage

Enable Clear PID alarm PID scheme
Figure 7-15 Configuragdes de PID

Table 7-4 Descricdo do parametro de PID

Parametro Descricao
Configurar a ativacdo/desativacdo da funcao de recuperacao
PID Recovery noturna de PID. A recuperacdo noturna de PID funciona entre

22:00 e 05:00 por padrao.

Se aimpedancia anormal de ISO ou a excec¢do da funcao de

PID for detectada durante a execucdo da funcdo de PID, o
Clear PID alarm inversor reportar @ um falso alarme de PID e lembrar d ao

usu drio de tomar as medidas correspondentes. Depois de
processar, limpe o alarme por meio deste parametro.

PID Scheme Aplicar tensdao negativa ou positiva.

Para a selecdo de tensdo negativa ou positiva, consulte o fornecedor de

6 pain éis PV.
- Depois que a funcdo de recuperacdo noturna de PID for ativada, o
indicador de falha no painel frontal do inversor ficar & verde.

7.10.3 Parametros de regulacdo de pot € ncia
Regulacdo de pot € ncia ativa
Toque em Settings—Power Regulation Parameters—Active Power Regulation para
entrar na tela, conforme mostrado na figura a seguir.

78 SUNGRSIW



User Manual

7 Aplicativo iSolarCloud

Eall “all NOR @ %10t52% 1 20:23

< BACK
ACTIVE POWER REGULATION

Active Power Soft Start after Fault

Active Power Soft Start Time after Fault

Active Power Gradient Control

Active Power Decline Gradient
Active Power Rising Gradient
Active Power Setting Persistence

Active Power Limit

Active Power Limit Ratio

DRM

Figure 7-16 Regulacdo de pot & ncia ativa

Table 7-5 Descricdo dos parametros de regulacdo de pot € ncia ativa

Parametro Descricao Intervalo
. Interruptor para ativacdo/desativacao da )
Active Power Soft . L o~ Ligado/
funcdo de in i cio suave de pot € ncia ativa )
Start after Fault ) desligado
depois que uma falha ocorrer
O tempo de in i cio suave necess drio para
Active Power Soft | P + 8 ncia ativa de O Ip 1s-1.200
elevar a pot € ncia ativa de 0 para o valor
Start Time after Fault ] P ) P S
nominal depois que uma falha ocorrer
Active Power Gradient Define se o controle de gradiente de Ligado/
Control pot & ncia ativa deve ser ativado desligado
Active Power Decline  Gradiente de decl i nio da pot & ncia ativa
O, 1 -
Gradient do inversor por minuto 3%/min
- — : - — 6.000%/
Active Power Rising Gradiente de elevacado da pot € ncia ativa do min
Gradient inversor por minuto
. . Interruptor para ativacdo/desativacao da )
Active Power Setting . o ] . Ligado/
. funcdo de persist € ncia de configuracdo da )
Persistence o~ desligado
pot € ncia ativa
. L R Ligado/
Active Power Limit Interruptor para limitar a pot € ncia ativa )
desligado
Active Power Limit A propor¢do de limite da pot & ncia ativaaté 0.0 % -
Ratio a pot & ncia nominal em porcentagem 110.0 %
DRM Interruptor para ativar/desativar a fungdo Ligado/
DRM desligado
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Regulacao de pot € ncia reativa
Toque em Settings—Power Regulation Parameters—>Reactive Power Regulation
para entrar na tela, conforme mostrado na figura a seguir.

all “all = 0F © @ % 10¢50% &1 20:21

< BACK

REACTIVE POWER REGULATION
Reactive Power Setting
Persistence

Reactive Power Regulation Mode

Reactive Response

PF

Figure 7-17 Regulagdo de pot & ncia reativa

Table 7-6 Descricdo dos parametros de regulacdo de pot & ncia reativa

Parametro Descri¢ao Intervalo
I ivacao/ ivaga
Reactive Power nter[uptor para atAlvag o/desativacao <31a Ligado/
. . funcao de persist € ncia de configuragao )
Setting Persistence R desligado
da pot € ncia reativa
Reactive Power Desligado/PF/Qt/Q(P)/Q(U Eijhg/adclz/
i t t
Regulation Mode esligado QuaP/QV) Qua(P)
Q(U)
Interruptor para ativacdo/desativacdo da Ligado/
Reactive Response funcdo de persist é ncia de resposta ,
i desligado
reativa
Reactive Response )
. Tempo para resposta reativa 0,2s
Time
Modo "Off"
A funcdo de regulagdo de pot € ncia reativa est & desativada. O PF é fixo em +1,000.
Modo "PF"

O fator de pot & ncia (PF) é fixo e a pot & ncia reativa é regulada pelo pardmetro PF. O
PF varia de 0,8 adiantado a 0,8 atrasado.

Adiantado: o inversor est & fornecendo pot é ncia reativa para a rede.

Atrasado: o inversor estd injetando pot & ncia reativa na rede.
Modo "Qt"
No modo Qt, a pot & ncia reativa pode ser regulada pelos limites do parametro Q-Var
(em %). A poténcia reativa nominal do sistema é fixa, o sistema injeta poté ncia

reativa de acordo com a propor¢do de poté ncia reativa entregue. A "proporcdo de
pot € ncia reativa" é configurada por meio do aplicativo.
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O intervalo de configuracdo da proporcdo de pot & ncia reativa vai de -100 % a 100 %,
correspondente aos intervalos regulacdo de poté€ ncia reativa capacitiva e indutiva

respectivamente.
Modo "Q(P)"

O PF de sa i da do inversor varia em resposta & pot & ncia de sa i da do inversor.

Table 7-7 Explicacdo sobre os parametros do modo "Q(P)"

Parametro Explicacao Intervalo
Curva Q(P) Seleciona a curva correspondente de acordo AB,C
com as regulacdes locais
QP_P1 Pot & ncia de sa i da no ponto P1 na curva do 20.0%-100.0
modo Q(P) (em %) %
QP_P2 Pot & ncia de sa i da no ponto P2 na curva do 20.0%-100.0
modo Q(P) (em %) %
QP_P3 Pot & ncia de sa i da no ponto P3 na curva do 20.0 %-100.0
modo Q(P) (em %) %
QP_K1 Fator de pot & ncia no ponto P1 na curva do
modo Q(P) Curva A/C:
QP_K2 Fator de pot € ncia no ponto P2 na curva do 0,800 a 1,000
modo Q(P) Curva B: -0,600
QP_K3 Fator de pot & ncia no ponto P3 na curva do 20,600
modo Q(P)
QP_ Tensdo para ativacdo da funcdao Q(P) (em %) 100.0%-110.0
EnterVoltage %
QP_ Tensdo para desativacao da funcdo Q(P) (em %)  90.0 % —-100.0
ExitVoltage %
QP_ Pot & ncia para desativa¢do da fungdo Q(P) (em 1.0 % - 20.0 %
ExitPower %)
QP_ Ativacao/desativagao incondicional da funcao Q Sim, Nao
EnableMode  (P)

* A Curva C é reservada e estd consistente com a Curva A atualmente.
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Figure 7-18 Curva de regulagdo de pot & ncia reativa no modo Q(P)

Modo "Q(U)"
A sa i da de pot & ncia reativa do inversor varia em resposta a tensdo da rede.

Table 7-8 Explicacdo sobre o parametro do modo "Q(U)"

Parametro  Explicacao Intervalo
Seleciona a curva correspondente de acordo com .

Curva Q(U) . ) AB,C
as regulacoes locais

Proporcédo Propor¢do de histerese da tensdo na curva do

de histerese

modo Q(U)

0.0%-50%

Limite de tensdo da rede no ponto P1 na curva do 80.0 % -100.0

QU_V1
- modo Q(U) (em %) %
au ve Limite de tensdo da rede no ponto P2 na curva do 80.0%-110.0
- modo Q(U) (em %) %
Qu V3 Limite de tensdo da rede no ponto P3 na curva do 100.0 % -
- modo Q(U) (em %) 120.0 %
Limite de tensdo da rede no ponto P4 na curva do 100.0 % -
QU_V4
modo Q(U) (em %) 120.0 %
Valor de Q/Sn no ponto P1 na curva do modo Q(U)
QU_Q1 -60,0 % a 0,0 %
(em %)
Qu Q2 Valor de Q/Sn no ponto P2 na curva do modo Q(U)  -60,0 % a 60,0
B (em %) %
Valor de Q/Sn no ponto P3 na curva do modo Q(U)
QU_Q3 -60,0 % a 60 %

(em %)
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Parametro  Explicagdo Intervalo
Valor de Q/Sn no ponto P4 na curva do modo Q(U)
QuU_Q4 0,0 % a 60,0 %
(em %)
QU_ Pot & ncia ativa para ativacdo da funcdo Q(U) (em 20.0 % -100.0
EnterPower %) %
QuU_ Pot & ncia ativa para desativacdo da fungdo Q(U)
1.0%-20.0%
ExitPower (em %)
QU_ N . L . Sim, Nao, Sim (-
Ativacdo/desativacdo incondicional da funcao Q(U)
EnableMode limitada por PF)
QU_Limited  Predefinir valor do PF 0-0.95
PF Value

* A Curva C é reservada e estd consistente com a Curva A atualmente.

Qsn A Qsn )

Q superior/ 4 Q superior/ Bl
Snind Snind

Histerese A

Qu_vs Qu_v4 Qu_vs Qu_va
° » Tensdo P2 » Tensdo
da rede Qu_v1 Qu_v2 P3 da rede

Qu_v1 Qu_v2

Histerese

Q inferior/ Q inferior/|
Sncap | — — — — — — Sncap | — — — — — —

v o Pa y /

Curva A CurvaB

Figure 7-19 Curva de regulacdo de pot & ncia reativa no modo Q(U)
7.10.4 Parametros de comunicacdo

Toque em Settings—Communication Parameters para entrar na tela correspondente,
conforme mostrado na figura a seguir. O endere¢o do dispositivo varia de 1 a 246.

< BACK <{ BACK

COMMUNICATION PARAMETERS \|. SERIAL PORT PARAMETERS

Serial Port Parameters Device Address

Figure 7-20 Parametros de comunicagdo

7.10.5 Atualizacao de firmware

s

Para evitar falha de download devido ao sinal fraco de rede no local, é recomend & vel
baixar o pacote de firmware no dispositivo m 6 vel antecipadamente.

Step 1 Habilite os "dados m 4 veis" do dispositivo m 6 vel.
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Step 2 Abra o aplicativo, toque em Lo no canto superior direito e selecione Firmware
Download.

Select Server

WLAN Configuration

Firmware Download

Language

Cancel

Figure 7-21 Baixar firmware

Step 3 Selecione o firmware na lista de arquivos e baixe-o. Toque em Downloaded para
visualizar o pacote de firmware baixado com € xito.

< BACK < BACK
FIRMWARE DOWNLOAD File List Downloaded
File List Downloaded

3 Phase PV_SG110CX_Package_202
10118.zip

3 Phase PV_SG250HX_Package_202 J)
01229.zip

3 Phase PV_SG110CX_Package_202 4
10118.zip

Figure 7-22 Baixar pacote de firmware

Step 4 Faca login no aplicativo via modo de acesso local. Consulte "7.4 Login".

Step 5 Toque em More na tela inicial do aplicativo e toque em Firmware upgrade. Selecione
o pacote de atualiza¢ao desejado para atualizar o firmware.

< BACK

FIRMWARE UPDATE
To update, select file from list below
Available Files

3 Phase PV_SG110CX_Package_20210118.zip

Figure 7-23 Atualizacdo de firmware

--End
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8 Descomissionamento do sistema

8.1 Desconexao do inversor

Para trabalhos de manutencdo ou de outros tipos, o inversor dever d ser desligado.
Proceda da forma a seguir para desconectar o inversor das fontes de energia CA e CC.
Caso contr drio, podem ocorrer tensdes letais ou danos ao inversor.

Step 1 Desconecte o disjuntor CA externo e proteja-o contra reconexao.

Step 2 Gire o interruptor CC para a posicdo "OFF" para desconectar todas as entradas de
string FV.

Step 3 Aguarde cerca de 10 minutos até que os capacitores dentro do inversor
descarreguem completamente.

Step 4 Certifique-se de que o cabo CC esteja sem corrente por meio de um controlador de
corrente.

Step 5 Insira uma chave MC4 no entalhe e pressione a chave com uma for¢a apropriada para
remover o conector CC.

R/
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Step 7 Coloque a ferramenta no local de encaixe e pressione-a para baixo para remover o
conector CA. Verifique se os terminais de fiacdo CA estdo sem tensdo por meio de um
mult i metro e remova os fios CA e fios de comunicagdo.

Step 8 Instale os plugues a prova d'd gua MC4.

Para mais instru¢des sobre desconexdo e reconexdo, visite a p d gina web do
fabricante do respectivo componente.

--End

8.2 Desmonte do inversor

AcuiDADO

Risco de ferimentos por queimaduras e choques el é tricos!

S 6 toque nas partes internas ativas depois de, pelo menos, 10 minutos ap6's
desconectar o inversor da rede de distribuicao e da entrada FV.

Step 1 Consulte "5 Conexdo el étrica" para ver como desconectar o inversor de todos os
cabos, seguindo as etapas na ordem contr dria.

Step 2 Desmonte o inversor consultando "4 Montagem mecanica" nas etapas na ordem
contr dria.

Step 3 Se necess drio, remova o suporte da parede.

Step 4 Se o inversor precisar ser reinstalado no futuro, consulte "3.2 Armazenamento do
inversor" para saber como conserva-lo adequadamente.

--End

8.3 Descarte do inversor

Os usu @ rios devem assumir a responsabilidade pelo descarte do inversor.

AVISO

Algumas pecas ou dispositivos do inversor, como capacitores, podem causar
poluicdo ambiental.

Ndo descarte o produto junto com o lixo dom é stico, mas de acordo com os
regulamentos de descarte de res i duos eletronicos aplic d veis no local de
instalacdo.
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9.1

Manutencao e resolucao de problemas

Solucao de problemas

Quando ocorre um alarme, suas informag¢fes podem ser visualizadas por meio do

aplicativo.

O ID do alarme e as medidas corretivas sdo os seguintes:

ID do
alarme

Nome do
alarme

Medidas corretivas

001

Sobretensdo da
rede

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ € ncia:

1. Meca a tensdo da rede e entre em contato com
a empresa operadora local para obter solu¢des se
a tensdo da rede exceder o valor especificado.

2. Verifique, por meio do aplicativo, se os
paradmetros de protecdo estdo configurados
adequadamente.

3. Verifique se a sec¢do transversal do cabo CA
atende ao requisito.

4. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

002

Subtensao de
rede

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ € ncia:

1. Meca a tensdo da rede e entre em contato com
a empresa operadora local para obter solu¢des se
a tensdo da rede ficar abaixo do valor especificado.
2. Verifique, por meio do aplicativo, se os
paradmetros de protecdo estdo configurados
adequadamente.

3. Verifique se o cabo CA estd encaixado no local
correto.

4. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
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ID do
alarme

Nome do
alarme

Medidas corretivas

003

Sobrefrequ & nc-
iadarede

004

Subfrequ é ncia
darede

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ & ncia:

1. Meca a frequ € ncia da rede e entre em contato
com a empresa operadora local para obter
solucdes se a frequ & ncia da rede estiver al é m da
faixa especificada.

2. Verifique, por meio do aplicativo, se os
paradmetros de protecdo estdo configurados
adequadamente.

3. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

005

Sem rede

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ é ncia:

1. Verifique se a rede fornece pot & ncia de forma
confidvel.

2. Verifique se o cabo CA estd encaixado no local
correto.

3. Verifigue se o cabo CA estd conectado
corretamente (se o fio ativo e o fio N estdo no lugar
correto).

4, Verifique se o interruptor ou o disjuntor CA estd
conectado.

5. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

006

Corrente de fuga
muito alta

1. O alarme pode ser causado por luz solar fraca
ou ambiente ( mido, e o inversor ser &
reconectado d rede depois que o0 ambiente
estiver melhor.

2. Se 0 ambiente estiver normal, verifique se os
cabos CA e CC estdo bem isolados.

3. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
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ID do
alarme

Nome do
alarme

Medidas corretivas

007

Rede anormal

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ € ncia:

1. Meca a frequ € ncia da rede e entre em contato
com a empresa operadora local para obter
solucdes se a frequ € ncia da rede exceder o valor
especificado.

2. Se o0 alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

008

Desequil i brio
de tensdo da
rede

Em geral, o inversor é reconectado a rede depois
que ela volta ao estado normal. Se o alarme
ocorrer com frequ & ncia:

1. Meca a tensdo da rede. Se a tensdo de fase da
rede for muito diferente, entre em contato com a
empresa operadora para obter solu¢oes.

2. Se a diferenca de tensdo entre as tr é s fases
estiver dentro do intervalo admiss i vel da
empresa operadora local, modifique a
configuracdo do parametro atrav é s do aplicativo.
3. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

009

Falha na
conexao reversa
FV

1. Verifique se a string correspondente é de
polaridade reversa. Em caso afirmativo,
desconecte o interruptor CC e ajuste a polaridade
quando a radiagao solar estiver baixa e a corrente
da string ficar abaixo de 0,5 A.

2. Verifique se as strings FV conectadas ao
mesmo MPPT t & m o mesmo n U mero de

m & dulos FV. Se ndo tiverem, tome as medidas
corretivas.

3. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
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ID do
alarme

Nome do
alarme

Medidas corretivas

012

Temperatura
ambiente alta

1. Verifique se o inversor estd diretamente
exposto a luz solar. Se estiver, tome algumas
medidas para que ele fique na sombra.

2. Verifique e limpe os dutos de ar.

3. Verifique se o subalarme ID 070 (alarme do
ventilador) ocorre atrav é s do aplicativo. Se assim
for, substitua o ventilador com falha.

4., Se o0 alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

013

Temperatura
ambiente baixa

1. Pare e desconecte o inversor.

2. Reinicie o inversor quando a temperatura
ambiente estiver dentro da faixa permiss 1 vel.

014

Resist & ncia ISO
baixa

Aguarde até que o inversor se recupere. Se a
falha ocorrer com frequ € ncia:

1. Verifique se o valor de prote¢do de resist € ncia
do isolamento estd extremamente grande

atrav é s do aplicativo e certifique-se de que ele
esteja em conformidade com as regulamentacdes
locais.

2. Verifique a resist € ncia ao aterramento do

m 6 dulo/cabo FV. Tome medidas corretivas se
isso estiver causando curto-circuito ou danificando
a camada de isolamento.

3. Se o cabo estiver normal e o alarme ocorrer em
dias chuvosos, verifigue novamente quando o
tempo estiver bom.

4. Se a falha ocorrer em um dia nublado sem
chuva, mas houver d gua parada ou vegetacdo no
local, remova a d gua e a vegetacdo. Se a falha
persistir, verifique novamente quando o tempo
estiver bom.

5. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
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ID do
alarme

Nome do
alarme

Medidas corretivas

015

Falha no cabo
de aterramento

1. Verifique se o cabo CA estd conectado
corretamente.

2. Verifique se o0 cabo de aterramento e os

n U cleos do fio estdo isolados da maneira errada.
3. Se o0 alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

016

Falha de arco

1. Desconecte as entradas CC e verifique se 0s
cabos CC estdo danificados, se os terminais ou
fus 1 veis da fiacdo, caso necess drio, estdo
frouxos ou com pouco contato e se hd um

m & dulo FV queimado. Em caso positivo, tome as
medidas corretivas correspondentes.

2. Ap 6 s tomar as medidas correspondentes na
etapa 1, reconecte as entradas CC. Remova a
falha do arco atrav é s do aplicativo; logo, o
inversor voltar & ao normal.

3. Se o0 alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

019

Erro de
comunicacgao do
Smart Energy
Meter

1. Verifique se o cabo comunicagao do Smart
Energy Meter e o terminal estdo fora do normal.
Em caso positivo, remova a anormalidade
correspondente.

2. Reconecte o cabo de comunicagao do Smart
Energy Meter.

3. Se o0 alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
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ID do Nome do Medidas corretivas
alarme alarme

O inversor pode funcionar normalmente.

1. Verifique se a conexdo do cabo e os terminais
relacionados estdo anormais e se o ambiente
Alarme do , . .
063 tamb é m esta anormal. Em caso positivo, tome

sistema ) )
as medidas corretivas.

2. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.
1. Aguarde at é que o inversor se recupere.

2. Desconecte os interruptores ou os disjuntores
CA e CC e conecte-os novamente depois de 15

064 Falha do sistema )
minutos.

3. Se o alarme persistir, entre em contato com a
SUNGROW.

9.2 Manutencao

9.2.1 Avisos de manutencao

O interruptor DC pode ser protegido com um bloqueio na posicdo OFF ou um
determinado angulo al é m da posi¢do desligada.

Risco de danos ao inversor ou ferimentos pessoais por manutencao incorretal

Tenha sempre em mente que o inversor é energizado por duas fontes:
strings FV e rede de distribuicao.

Antes de realizar qualquer manutencdo, observe o procedimento a seguir.

Desconecte o disjuntor CA e, em seguida, coloque a chave de interrupcao de
carga CC do inversor em OFF;

Aguarde pelo menos 10 minutos para os capacitores internos sejam
completamente descarregados;

Verifique se ndo hd tensdo ou corrente antes de puxar qualquer conector.

A\cuibADO

Mantenha afastadas pessoas ndo envolvidas!

Um sinal de advert & ncia ou uma barreira tempor d ria devem ser usados para
manter pessoas nao relacionadas afastadas enquanto se executa trabalho de
manutencdo e conexdo el é trica.
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AVISO

- Reinicie o inversor apenas apds remover a falha que prejudica o
desempenho de seguranca.

- Como o inversor ndo contém pecas que possam passar por manutencao,
nunca substitua arbitrariamente nenhum componente interno.

- Para qualquer necessidade de manutencdo, entre em contato com a
SUNGROW. Caso contrdrio, a SUNGROW ndo se responsabiliza por
qualquer dano causado.

A manutencao do dispositivo de acordo com o manual nunca deve ser
realizada na aus & ncia de ferramentas adequadas, equipamentos de testes
ou a revisdo mais recente do manual que foi clara e completamente
entendido.

9.2.2 Manutencdo de rotina

Iltem M é todo Per i odo
Verifique a temperatura e tire a

Seis meses a um ano
Limpeza do poeira do inversor. Limpe o )

, o, ) (depende da quantidade de
sistema inv 6 lucro do inversor se ]
L poeira presente no ar)
necess ario.

Verifique se todos os cabos estdo ;
] 6 mesesap0so0
firmemente conectados.

Conexdo " , comissionamento e, em
Verifigue se h&a danos nos cabos,

el étrica _ o seguida, uma ou duas vezes
especialmente na superf | cie em
por ano.
contato com o metal.
- Verificagdo visual por qualquer
dano ou deformacdo do inversor.
- Verifique qualquer rui do
Status geral anormal durante a operacao.
_ A cada 6 meses
do sistema

- Verifigue cada parametro de
operacao.

- Certifique-se de que nada cubra
o dissipador de calor do inversor.

9.2.3 Manutencdo do ventilador

Se o inversor tiver um ventilador externo e ele parar de funcionar normalmente, o
inversor poderd ndo ser resfriado de maneira eficaz, o que afetard e eficiéncia e
causard reducdo de pot é ncia da operacdo. Portanto, mantenha o ventilador limpo e
substitua o ventilador danificado a tempo.
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Step 1 Consulte "8.1 Desconexdo do inversor" para parar o inversor.

Step 2 Consulte "5 Conexdo el étrica" e desconecte todas as conexdes de cabo seguindo as
etapas na ordem contr dria.

Step 3 Consulte "4 Montagem mecanica" e desmonte o inversor seguindo a ordem contr dria.

Step 4 Solte os parafusos do suporte do ventilador.

Step 5 Levante o ventilador, pressione a sali € ncia no conector de alimentacdo do ventilador
para baixo, puxe-a para fora e remova o suporte do ventilador.

Step 6 Solte os parafusos das capas protetoras e remova-as.
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Back

Step 7 Use uma escova macia ou um aspirador de pé para limpar o ventilador. Se voc é
precisar substituir o ventilador, use uma chave de fenda para soltar o parafuso do
suporte e remova o ventilador.

Step 8 Instale as capas protetoras e, em seguida, o suporte do ventilador no inversor. Reinicie
o inversor.

--End
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10.1 Dadosté cnicos
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Parametro

SG3.0RT

SG4.0RT

Entrada (CC)

Poté nciamdx. de
entrada FV recomendada

4,5 kWp

6,0 KWp

Tensdo m dxima de
entrada FV

1.100V”

Tensao de entrada de
inicializacao

180V

Tensado de entrada
nominal

600V

Intervalo de tensao MPP

160V -1.000V

N ° de entradas MPP
independentes

2

N° de strings FV por
MPPT

171

Corrente de entrada
mdxima FV

25A (12,5A/12,5A)

Corrente mdxima do
conector de entrada

30A

Corrente mdx. de CC de
curto-circuito

32A(16 A/ 16 A)

Corrente de backfeed
m & x. do inversor para
strings

0OA

Sa i da (CA)

Pot € ncia CA nominal (@
230V, 50 Hz)

3.000 W

4.000 W

Poténciamdx. de
saidaCA

3.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 3.300 VA para
outros

4.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 4.400 VA para
outros

Corrente de sa i da CA
m d xima

4,6 A para "AU", "BE",
"DE", 5,1 A para outros

6,1 A para"AU", "BE",
"DE", 6,8 A para outros
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Parametro SG3.0RT SG4.0RT
Corrente mdax. de partida 20A/5ms

(pico/duracdo)

Corrente mdx. de falha 40A/5us

de sa i da (pico/duragdo)

Tensdao CA nominal

3/N/PE, 220V /230V/240V

Intervalo de tensdao CA

180V-276V/311V-478V

Frequ & ncia da rede
nominal / Intervalo de
frequ & ncia da rede

50 Hz / (45 Hz - 55 Hz), 60 Hz / (55 Hz - 65 Hz)

Harmonica (THD)

<5 % (de pot & ncia nominal)

Fator de pot & ncia em
pot & ncia nominal/Fator

> 0,99 no valor padrdo na pot € ncia nominal (aj. 0,8
superestimulado/adiantado — 0,8 subestimulado/

de pot & ncia ajust d vel atrasado)

Fases de alimentagao/ 3/3

fases de conexdo

Protecado

Monitoramento de rede Sim

Protecdo de conexdo CC Sim

reversa

Protecdo contra curto- Sim

circuito CA

Protecdo contra dispersdao  Sim

de corrente

Interruptor CC Sim

Fecuperacao de PID Sim

Protecdo contra surto CC tipo Il, CAtipo Il
Categoria de sobretensdo 1l [CA], Il [PV]
Dados do sistema

Efici & ncia m d xima 98,20 %

Efici € ncia europeia 96,50 % 97,00 %

Topologia Sem transformador
Grau de protecao IP65

Intervalo da temperatura -25°Ca+60°C
ambiente operacional

Intervalo de umidade 0-100 %

relativa permitida (Sem
Condensacao)
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Parametro

SG3.0RT SG4.0RT

Altitude m & x. de
operacao

4,000 m (desclassificacdo a > 2.000 m)

M é todo de resfriamento

Resfriamento natural

Exibicao

LED

Comunicacao

WLAN / Ethernet / RS485 / DI / DO

Tipo de conexdo CC

MC4 (mdx. 6 mm?2)

Tipo de conexdo CA

Plug-and-play

Dados mecanicos

Dimensdes (L x A x P)

370 mm x 480 mm x 195 mm

M é todo de montagem

Suporte de montagem na parede

Peso

18 kg

* O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre 1.000 V

e 1.100 V. Se a tensdo CC mdxima no sistema exceder 1.000V, os conectores MC4

inclu i dos no escopo da entrega ndo devem ser usados. Nesse caso, 0s conectores

MC4-Evo2 devem ser usados.

Parametro SG5.0RT SG6.0RT
Entrada (CC)

Pot & nciamdx. de 7,5 kWp 9,0 kWp
entrada FV recomendada

Tensdo mdxima de 1.100V*

entrada FV

Tensdo de entrada de 180V

inicializacao

Tensdo de entrada 600V

nominal

Intervalo de tensao MPP 160 V-1.000V

N ° de entradas MPP 2

independentes

N° de strings FV por MPPT

171

Corrente de entrada
m d xima FV

25A(125A/7125A)

Corrente m d xima do
conector de entrada

30A

Corrente mdx. de CC de
curto-circuito

32A(16 A/ 16 A)
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Parametro SG5.0RT SG6.0RT
Corrente de backfeed 0A

m & x. do inversor para

strings

Sa i da (CA)

Pot € ncia CAnominal (@  5.000 W 6.000 W

230V, 50 Hz)

Poté nciamdx. de
saidaCA

5.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 5.500 VA para
outros

6.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 6.600 VA para
outros

Corrente de sa i da CA
m d xima

7,6 A para"AU", "BE",
"DE", 8,3 A para outros

9,1 Apara"AU", "BE",
"DE", 10,0 A para outros

Corrente m a x. de partida
(pico/duracao)

20A/5ms

Corrente m ax. de falha
de sa i da (pico/duragdo)

40A/5us

Tensdao CA nominal

3/N/PE, 220V /230V/240V

Intervalo de tensdo CA

180V-276V/311V-478V

Frequ é ncia da rede
nominal / Intervalo de
frequ & ncia da rede

50 Hz / (45 Hz - 55 Hz), 60 Hz / (55 Hz - 65 Hz)

Harménica (THD)

< 3 % (de pot & ncia nominal)

Fator de pot & ncia em
pot & ncia nominal/Fator

> 0,99 no valor padrdo na pot & ncia nominal (aj. 0,8

superestimulado/adiantado — 0,8 subestimulado/

de pot € ncia ajust d vel atrasado)
Fases de alimentac¢ao/ 3/3

fases de conexdo

Protecao

Monitoramento de rede Sim

Protecao de conexdo CC Sim

reversa

Protecao contra curto- Sim

circuito CA

Protecdo contra dispersao  Sim

de corrente

Interruptor CC Sim
Recuperacao de PID Sim

Protecao contra surto CC tipo Il, CA tipo Il
Categoria de sobretensdo |l [CA], Il [PV]
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Parametro SG5.0RT SG6.0RT
Dados do sistema
Efici & ncia m d xima 98,40 %
Efici & ncia europeia 97,40 %

100

Topologia Sem transformador
Grau de protecao IP65

Intervalo da temperatura -25°Ca+60C
ambiente operacional

Intervalo de umidade 0-100 %

relativa permitida (Sem
Condensacao)

Altitude m d x. de
operagao

4.000 m (desclassificagdo a > 2.000 m)

M é todo de resfriamento

Resfriamento natural

Exibicao

LED

Comunicacdo

WLAN / Ethernet / RS485 / DI / DO

Tipo de conexdo CC

MC4 (m & x. 6 mm2)

Tipo de conexao CA

Plug-and-play

Dados mecanicos

Dimensodes (Lx Ax P)

370 mm x 480 mm x 195 mm

M é todo de montagem

Suporte de montagem na parede

Peso

18 kg

* O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre 1.000 V

e 1.100 V. Se a tensdo CC mdxima no sistema exceder 1.000V, os conectores MC4

inclu i dos no escopo da entrega ndo devem ser usados. Nesse caso, os conectores

MC4-Evo2 devem ser usados.

Parametro SG7.0RT SG8.0RT
Entrada (CC)

Poténciamdx. de 10,5 kWp 12,0 kWp
entrada FV recomendada

Tensdo mdxima de 1.100V*

entrada FV

Tensdo de entrada de 180V

inicializacao

Tensdo de entrada 600V

nominal

Intervalo de tensdo MPP 160V -1.000V
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Parametro SG7.0RT SG8.0RT
N ° de entradas MPP 2

independentes

N° de strings FV por MPPT 2/ 1

Corrente de entrada 37,5A (25A/12,5A)

m dxima FV

Corrente m dxima do 30A

conector de entrada

Correntemdx.de CCde  48A (32A/16A)

curto-circuito

Corrente de backfeed OA

m & x. do inversor para

strings

Sa i da (CA)

Pot & ncia CA nominal (@ 6.999 W para "AU", 7.000 8.000 W

230V, 50 Hz)

W para outros

Pot & nciamdx. de
saidaCA

6.999 VA para "AU", 7.000
VA para "BE", "DE", 7.700
VA para outros

8.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 8.800 VA para
outros

Corrente de sa i da CA
m dxima

10,6 A para "AU", 10,7 A
para "BE", "DE", 11,7 A
para outros

12,1 A para"AU", "BE",
"DE", 13,3 A para outros

Corrente mdx. de partida 20A/5ms
(pico/duracao)
Corrente md x. de falha 40A/5us

de sa i da (pico/duragdo)

Tensdao CA nominal

3/N/PE, 220V /230V/240V

Intervalo de tensdo CA

180V-276V/311V-478V

Frequ & ncia da rede
nominal / Intervalo de
frequ & ncia da rede

50 Hz / (45 Hz - 55 Hz), 60 Hz / (55 Hz - 65 Hz)

Harménica (THD)

< 3 % (de pot & ncia nominal)

Fator de pot & ncia em
pot & ncia nominal/Fator

> 0,99 no valor padrdo na pot € ncia nominal (aj. 0,8

superestimulado/adiantado - 0,8 subestimulado/

de pot € ncia ajust G vel atrasado)
Fases de alimentac¢ao/ 3/3
fases de conexdo

Protecao

Monitoramento de rede Sim
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Parametro SG7.0RT SG8.0RT
Protecdo de conexdo CC Sim
reversa
Protecado contra curto- Sim
circuito CA
Protecdo contra dispersao  Sim
de corrente
Interruptor CC Sim
Recuperacao de PID Sim
Prote¢do contra surto CC tipo I, CA tipo Il
Categoria de sobretensdo Il [CA], Il [PV]

Dados do sistema
Efici & ncia m d xima 98,40 % 98,50 %
Efici € ncia europeia 97,70 % 97,80 %

102

Topologia Sem transformador
Grau de protecao IP65

Intervalo da temperatura -25°Ca+60°C
ambiente operacional

Intervalo de umidade 0-100 %

relativa permitida (Sem
Condensacao)

Altitude m & x. de
operacao

4,000 m (desclassificagdo a > 2.000 m)

M é todo de resfriamento

Resfriamento natural

Exibicao

LED

Comunicacao

WLAN / Ethernet / RS485 / DI / DO

Tipo de conexdo CC

MC4 (mdx. 6 mm?2)

Tipo de conexao CA

Plug-and-play

Dados mecanicos

Dimensdes (L x A x P)

370 mm x 480 mm x 195 mm

M é todo de montagem

Suporte de montagem na parede

Peso

18 kg

* O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre 1.000 V

e 1.100 V. Se a tensdo CC mdxima no sistema exceder 1.000V, os conectores MC4

inclu i dos no escopo da entrega ndo devem ser usados. Nesse caso, 0s conectores

MC4-Evo2 devem ser usados.
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Parametro SG10RT SG12RT
Entrada (CC)

Pot &€ nciamadx. de 15,0 kWp 18,0 kWp
entrada FV recomendada

Tensdo m dxima de 1.100V*

entrada FV

Tensdo de entrada de 180V

inicializacdo

Tensdo de entrada 600V

nominal

Intervalo de tensdao MPP 160V -1.000V

N ° de entradas MPP 2

independentes

N° de strings FV por MPPT 2/ 1

Corrente de entrada 37,5A (25A/12,5A)

m dxima FV

Corrente m d xima do 30A

conector de entrada

Correntemdx.deCCde  48A (32A/16A)

curto-circuito

Corrente de backfeed OA

m & x. do inversor para

strings

Sa i da (CA)

Pot € ncia CAnominal (@  10.000 W 12.000 W
230V, 50 Hz)

Poténciamdx. de
saidaCA

10.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 11.000 VA para
outros

12.000 VA para "AU", "BE",
"DE", 13.200 VA para
outros

Corrente de sa i daCA
m d xima

15,2 Apara"AU", "BE",
"DE", 16,7 A para outros

18,2 Apara"AU", "BE",
"DE", 20,0 A para outros

Corrente m a x. de partida
(pico/duracao)

20A/5ms

Corrente mdx. de falha
de sa i da (pico/duragdo)

40A/5us

Tensdao CA nominal

3/N/PE, 220V /230V/240V

Intervalo de tensdo CA

180V-276V/311V-478V
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Parametro

SG10RT SG12RT

Frequ & ncia da rede
nominal / Intervalo de
frequ & ncia da rede

50 Hz / (45 Hz - 55 Hz), 60 Hz / (55 Hz - 65 Hz)

Harmonica (THD)

< 3 % (de pot & ncia nominal)

Fator de pot & ncia em
pot & ncia nominal/Fator

> 0,99 no valor padrdo na pot & ncia nominal (aj. 0,8
superestimulado/adiantado — 0,8 subestimulado/

de pot & ncia ajust d vel atrasado)
Fases de alimenta¢ao/ 3/3

fases de conexao

Protecao

Monitoramento de rede Sim

Protecao de conexdo CC Sim

reversa

Protecado contra curto- Sim

circuito CA

Protecdo contra dispersdo  Sim

de corrente

Interruptor CC Sim
Recuperacao de PID Sim

Protecdo contra surto CC tipo ll, CA tipo Il
Categoria de sobretensdo Il [CA], Il [PV]
Dados do sistema

Efici & ncia m d xima 98,50 %

Efici & ncia europeia 97,90 %

Topologia Sem transformador
Grau de protecdo IP65

Intervalo da temperatura -25°Ca+60C
ambiente operacional

Intervalo de umidade 0-100 %

relativa permitida (Sem
Condensacao)

Altitude mdx. de
operacao

4,000 m (desclassificagdo a > 2.000 m)

M é todo de resfriamento

Resfriamento natural

Exibicao

LED

Comunicacgao

WLAN / Ethernet / RS485 / DI / DO

Tipo de conexdo CC

MC4 (mdx. 6 mm?2)

Tipo de conexdo CA

Plug-and-play
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Parametro

SG10RT SG12RT

Dados mecanicos

Dimensdes (L x A x P)

370 mm x 480 mm x 195 mm

M é todo de montagem

Suporte de montagem na parede

Peso

18 kg

* O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre 1.000 V

e 1.100 V. Se a tensdo CC mdxima no sistema exceder 1.000V, os conectores MC4

inclu i dos no escopo da entrega ndo devem ser usados. Nesse caso, 0s conectores

MC4-Evo2 devem ser usados.

Parametro SG15RT SG17RT SG20RT
Entrada (CC)

Pot & nciamdx. de 22,5 kWp 25,5 kWp 30,0 kWp
entrada FV recomendada

Tensdo md xima de 1.100V*

entrada FV

Tensdo de entrada de 180V

inicializacao

Tensdo de entrada 600V

nominal

Intervalo de tensdo MPP 160V -1.000V

N ° de entradas MPP 2

independentes

N° de strings FV por MPPT 2/2

Corrente de entrada
m d xima FV

50A (25A/25A)

Corrente m d xima do
conector de entrada

30A

Corrente mdx. de CC de
curto-circuito

64A (32A/32A)

Corrente de backfeed
m & x. do inversor para
strings

0OA

Sa i da (CA)

Pot & ncia CA nominal (@
230V, 50 Hz)

15.000 W 17.000 W 20.000 W
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Parametro SG15RT SG17RT SG20RT
Pot é nciamdx. de 15.000 VA para 17.000 VApara 20.000 VA para
Sa I/ da CA IIAUH’ IIBEH’ |IDEII’ IIAUH' IIBE", IIDEH' IIAUH’ IIBEH’ IIDEH’

106

16.500 VA para
outros

18.700 VA para
outros

22.000 VA para
outros

Corrente de sa i da CA 22,7 Apara "AU", 25,8 Apara 30,3 A para
md xima "BE", "DE", 25,0 "AU", "BE", "DE", "AU","BE", "DE",
A para outros 28,3 A para 31,9 Apara
outros outros
Corrente mdx. de partida 20A/5ms
(pico/duracdo)
Corrente mdx. de falha 100A/5us

de sa i da (pico/duragdo)

Tensdao CA nominal

3/N/PE, 220V / 380V

Intervalo de tensao CA

180V-276V/311V-478V

Frequ & ncia da rede
nominal / Intervalo de
frequ & ncia da rede

50 Hz / (45 Hz - 55 Hz), 60 Hz / (55 Hz — 65 Hz)

Harmonica (THD)

< 3 % (de pot & ncia nominal)

Fator de pot & ncia em
pot & ncia nominal/Fator

> 0,99 no valor padrdo na pot & ncia nominal (aj. 0,8

superestimulado/adiantado — 0,8 subestimulado/

de pot & ncia ajust d vel atrasado)
Fases de alimentac¢ado/ 3/3

fases de conexao

Protecao

Monitoramento de rede Sim

Protecao de conexdo CC Sim

reversa

Protecao contra curto- Sim

circuito CA

Protecdo contra dispersao  Sim

de corrente

Interruptor CC Sim
Recuperacao de PID Sim

Protecdo contra surto CC tipo Il, CA tipo Il
Categoria de sobretensdao Il [CA], Il [PV]
Dados do sistema

Efici € nciam d xima 98,50 %

Efici € ncia europeia 98,10 %

Topologia

Sem transformador
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Parametro SG15RT SG17RT SG20RT
Grau de protecao IP65
Intervalo da temperatura -25°Ca+60°C

ambiente operacional

Intervalo de umidade 0-100 %
relativa permitida (Sem
Condensacao)

Altitude m dx. de 4.000 m (desclassificacdo a > 2.000 m)
operacao

M é todo de resfriamento Resfriamento de ar forcado inteligente

Exibicao LED

Comunicacao WLAN / Ethernet / RS485 / DI/ DO
Tipo de conexdo CC MC4 (m dx. 6 mm2)

Tipo de conexdo CA Plug-and-play

Dados mecanicos

Dimensodes (Lx Ax P) 370 mm x 480 mm x 195 mm

M é todo de montagem Suporte de montagem na parede
Peso 21 kg

* O inversor entra no estado de espera quando a tensdo de entrada varia entre 1.000 V
e 1.100 V. Se a tensdo CC mdxima no sistema exceder 1.000V, os conectores MC4
inclu i dos no escopo da entrega ndo devem ser usados. Nesse caso, os conectores
MC4-Evo2 devem ser usados.

10.2 Garantia de qualidade

Quando ocorrem falhas no produto durante o per i odo de garantia, a SUNGROW
fornece servigo gratuito ou substitui o produto por um novo.

Comprovacao

Durante o per i odo de garantia, o cliente deve fornecer a nota fiscal e a data da
compra do produto. Além disso, a marca registrada no produto ndo deve estar
rasurada ou ileg i vel. Caso contrdrio, a SUNGROW tem o direito de se recusar a
honrar a garantia de qualidade.

Condicdes

Apds a substituicdo, produtos ndo qualificados devem ser processados pela
SUNGROW.

O cliente deve dar a SUNGROW um per i odo razo d vel para reparar o dispositivo
com defeito.
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Exclusao de responsabilidade
Nas seguintes circunstancias, a SUNGROW tem o direito de se recusar a honrar a
garantia de qualidade:

O per | odo de garantia gratuita para todo o equipamento/componentes expirou.
O dispositivo foi danificado durante o transporte.

O dispositivo foi instalado, reparado ou usado incorretamente.

O dispositivo opera em condi¢des dif i ceis, al € m das descritas neste manual.

A falha ou dano foi causado pela instalagdo, reparos, modificacdo ou desmontagem
realizada por fornecedor de servi¢o ou pessoal que ndo é da SUNGROW.

A falha ou dano foi causado pelo uso de componentes ou software ndo padrao ou
que ndo sao da SUNGROW.

A instalacdo e a faixa de uso estdo além das estipulacdes dos padroes
internacionais relevantes.

O dano é causado por fatores naturais inesperados.

Para produtos com falha que se encaixem em algum dos casos acima, caso o cliente
peca manutencdo, pode haver servico de manuten¢do mediante pagamento com base
no julgamento da SUNGROW.

10.3 Informacodes de contato

Se voc é tiver alguma d (1 vida sobre este produto, entre em contato conosco.
Precisamos das informacdes a seguir para oferecer a melhor assist & ncia:

Modelo do dispositivo
N ( mero de s é rie do dispositivo
C 6 digo/nome da falha

Breve descri¢cdo do problema

China (HQ) Austr dlia

Sungrow Power Supply Co., Ltd Sungrow Australia Group Pty. Ltd.
Hefei Sidney

+86 551 65327834 +61 29922 1522
service@sungrowpower.com service@sungrowpower.com.au
Brasil Franca

Sungrow do Brasil Sungrow France

Sdo Paulo Lyon

+55 0800 677 6000 +33420102107
latam.service@sungrowamericas.com service@sungrow-emea.com
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Alemanha, Austria, Su i ca
Sungrow Deutschland GmbH
Munique

+49 0800 4327 9289

service@sungrow-emea.com

Grécia
Parceiro de servico - Survey Digital
+30 2106044212

service@sungrow-emea.com

india

Sungrow (India) Private Limited
Gurgaon

+91 080 41201350

service@in.sungrowpower.com

Itdlia

Sungrow ltaly

Verona

+39 0800 974739 (residencial)
+39 045 4752117 (outros)

service@sungrow-emea.com

Japao

Sungrow Japan K.K.
T 6 quio

+ 81362629917

service@jp.sungrowpower.com

Coreia

Sungrow Power Korea Limited
Seul

+827077191889

service@kr.sungrowpower.com

Mal d sia

Sungrow SEA
Selangor Darul Ehsan
+60 19 897 3360

service@my.sungrowpower.com

Filipinas

Sungrow Power Supply Co., Ltd
Mandaluyong City

+63 9173022769

service@ph.sungrowpower.com

Tailandia

Sungrow Thailand Co., Ltd.
Bangkok

+66 891246053

service@th.sungrowpower.com

Espanha

Sungrow Ib érica S.A.U.
Mutilva

+34 948 05 22 04

service@sungrow-emea.com

Rom & nia
Parceiro de servico - Elerex
+40 241762250

service@sungrow-emea.com

Turquia

Sungrow Deutschland GmbH Turkey
Istambul

+90216 663 61 80

service@sungrow-emea.com

Reino Unido

Sungrow Power UK Ltd.
Milton Keynes

+44 (0) 01908 414127

service@sungrow-emea.com

EUA, M é xico

Sungrow USA Corporation
Phoenix

+1 833747 6937

techsupport@sungrow-na.com
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Vietna B é Igica, Holanda e Luxemburgo
Sungrow Vietnam (Benelux)

Handi +31 08000227012 (somente para

110

+84 918 402 140

service@vn.sungrowpower.com

Holanda)

service@sungrow-emea.com

Polonia
+48 221530484

service@sungrow-emea.com
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