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Detecc¢do de Aterramento

Aviso Legal

Este documento tem como objetivo auxiliar profissionais da area de energia solar,
instaladores e usuarios finais a interpretar e analisar as falhas encontradas que
limitam/encerram as atividades do inversor. Limita-se a aplicacdo aos produtos nele
citados e ndo se descarta nenhuma norma nacional enquanto se trabalha com os
produtos Sungrow.

Produtos Aplicaveis

SG2K-S SG5K-D
SG3K-S SG6K-D
SG4K-D SG8K3-D

Descri¢cao do Erro

O inversor Sungrow para sistemas monofasicos conta com um parametro de
seguranca que detecta se o inversor esta aterrado ou ndo. Caso o equipamento nao
consiga aferir um aterramento eficiente o codigo de erro 106 aparecera na tela.

Para sistemas fotovoltaicos bifasicos este parametro tem que ser desabilitado para o
correto funcionamento do inversor.

Possiveis Causas e Solucdes

1. Verifigue se o0 seu sistema de aterramento esta em conformidade com a NBR
5410, o inversor Sungrow tem como referéncia um valor de 10Q maximo.

2. Se o0 seu sistema fotovoltaico utiliza rede CA bifasico entdo se faz necessario
desligar a protecéao.

3. Para desligar a deteccao da protecao terra siga os passos abaixo no display do
inversor:

Menu Info. Operacéo m)Falta a Terra ® Des. O Lig
Principal Configuracdes Ajuste de Energia

4. Quando houver normalizacdo da instalacdo ou correcdo do parametro o
inversor se recuperara automaticamente.

Caso o erro persista mesmo depois de todos os itens acima conferidos, entre em
contato com seu distribuidor ou diretamente com a Sungrow Brasil com fotos dos
testes realizados, informacdes do produto e sistema.
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SUNGROW

Service (Dias Uteis das 8:00 as 17:00)

Tel: (11) 2366-1957

Cel: (11) 9 4505-4636

Email: latam.service@sa.sungrowpower.com

RESERVADO PARA CONTROLE DE DOCUMENTO


mailto:latam.service@sa.sungrowpower.com
file:///C:/Users/Rafael%20Peres/Desktop/br.sungrowpower.com
mailto:latam.service@sa.sungrowpower.com

