SUNERDN Clean power for all

ATUALIZACAO DE FIRMWARE VIA ACESSO LOCAL — SG250HX

APLICACAO: Este procedimento tem por objetivo fazer a atualizacdo do firmware do inversor
SG250HX quando ha a inviabilidade de realiza-la remotamente.

1. INSTRUCOES DE SEGURANCA

Os inversores foram projetados e testados estritamente de acordo com as normas internacionais
de seguranca. Sendo um equipamento eletroeletrdnico, as instrucées e normas relacionadas a
seguranca devem ser seguidas durante as etapas de instalacdao, comissionamento, operacao e
manutencdo. A operagdo ou trabalho incorretos podem resultar em riscos a vida e a integridade
do operador ou de terceiros, ao inversor e outras propriedades que estejam préximas a
instalacao.

A utilizacdo de EPI's (equipamentos de protecdo individual) e EPC’s (equipamentos de protecdo
coletiva) garante a seguranca do operador e de terceiros. A definicdo dos equipamentos de
protecdo a serem utilizados vai de acordo com cada tipo de instalacdo.

Por haver um risco consideravel de choques e surgimento de arcos elétricos, deve-se sempre
seguir as normas vigentes. Além disso todas as ferramentas devem ser utilizadas de forma
correta, sem que haja qualquer tipo de adaptacao.

2. ATUALIZAGCAO DE FIRMWARE VIA ACESSO LOCAL

2.1) Primeiramente, acesse o aplicativo iSolarCloud e siga os passos abaixo.

Faga o acesso a conta utilizando seu nome de usudrio e senha.

Entrar {3
exemplo@sungrowamericas.com v
123456789] X ®

2.2) Na parte inferior da tela, clique em “Mais” e em seguida em “Download de firmware”.
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2.3) Ao acessar a pagina de Download de firmware, selecione o inversor em questdo para seguir

com O processo.

< 25 X
Download de firmware
Selecione 0 modelo do dispositivo e baixe o firmware
< Voltar
Atual:Inversor Y
SG250HX-US SG250HX
Inversor

SG250HX-IN-22

SG250HX-IN-21

SG250HX-IN-20

SG250HX-IN

SG250HX-20

10.zip

| &

Depois de concluido o download, selecione o pacote de

atualizacao baixado para atualizar por meio de "Acesso
Local/Mais/Atualizacio de Firmware*>>

DIAMOND-S_B000.V000.P013-202208

SG250HX

Cligue na seta com indicativo para baixo, logo a frente da descricdo do firmware, para que o

arquivo seja baixado no celular.
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2.4) Retornando a plataforma, saia da conta principal e faca o acesso local via bluetooth do
aparelho, conforme os passos abaixo.

Utilize o sequinte usudrio:
Usudrio: admin

Senha: 091030
Entrar G oo Pesquisa Bluetooth =
Cont Selecione para conectar o inversor conforme listal
Sonta
latam.service@sungrowamericas.com v Dispositivo Bluetooth proximo (1)
Senha < Voltar
A21A2603424
ELTE T TTY et Q 03
Selecione o tipo de dispositivo
EWLAN
l Registro y
Esqueci a senha ' '
WiNet:S WiFi
) Autenticagao de usudrio
] -c.'............:.: Procurar dispositivo v/ A21A2803424 %
T—— Conta
EyeM4 Logger1000 admin
Senha
4 Bluetooth 091030 Qe
> O i
o
=
e
EyeS4 Outros
Esquecia senha
Login de vistante Acesso Local

2.5) Ao estabelecer acesso local, clique em “Mais” e em seguida em “Atualizacéo de firmware”.

Mais 4

%

Configuragoes

Baixar registros

Atualizagao de Firmware '—@

Alterar senha

@ Sobre

. = = =
(F3) = = =
Pagnaincial Info, da Exac. Histcrco M
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2.6) Selecione o arquivo correspondente para atualizacdo do inversor e aguarde a conclusdo do

processo.

< Voitar < Voitar

Selecionar o firmware Atualizagao de Firmware
Arquivo baixado

DIAMOND-S_B000.V000.P013-20220610.zip
SG250HX

O firmware serd atualizado via "DIAMOND
-S_B000.V000.P013-20220610.zip"

Nota: 1. Certifique-se de que o lado CC

esteja ligado durante a atualizacao, 10)26%
2. A atualizagao leva muito tempo.

Cancelar Equipamento em alualizagao, por favor aguarde ..,

= Nao desconecte a conexao Bluetooth ou saia da
Atualizar imediatamente pagina atual, caso contrario a atualizagao falhara!

Cancelar a atualizagao

2.7) IMPORTANTE! N3o desligue o inversor enquanto o equipamento estiver em processo de
atualizagdo, isso podera corromper o firmware.

2.8) Apés conclusdo do procedimento, desligar o equipamento (Corrente Alternada e corrente
continua), esperar 5 minutos para que todos os capacitores sejam completamente
descarregados e ligar novamente.

CONTATOS SUNGROW

Endereco: Av. Leonil Cré Bortolosso, 88, Galpdo 03 — Quitalina, Osasco/SP 0 06186-260
Tel.: 0800 677 6000 (Seg. a Sex, 8:00 as 17:00)

Email: latam.service@sungrowamericas.com

Website: https://sungrowpower.com/pt-br

YouTube: Sungrow Brasil
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